UNIVERSITET

Projektrapporter fran kursen:
FRAMTIDENS ALDREBOENDE -
DESIGN FOR DET MODERNA ALDRELIVET

Institutionen for designvetenskaper
Lunds Tekniska Hogskola

2011-06-13



Forord

Kursen Framtidens aldreboende — design for det moderna éldrelivet vander sig till dem som arbetar i
kommun eller foretag med att planera, forvalta eller bygga aldreboenden. Kursen belyser de politiska,
demografiska och socioekonomiska forandrar som paverkar planeringen av aldreboenden idag.
Tonvikten ligger vid kraven och behoven hos dem som ska bo dar i framtiden snarare an den fysiska
utformningen.

Kursen ger 7,5 hogskolepoang och ges vid Institutionen for designvetenskaper vid Lunds Tekniska
Hogskola. Den knyter an till institutionens Aldre och designprogram och till den mangariga
arkitekturforskningen vid Institutionen for byggnadsfunktionsléara.

Projektrapporterna som presenteras hér ger en bild av de utmaningar som ligger framfor oss nar det
galler att forstd och mota behoven av bostader hos en aldrande befolkning. Vi méter hér fragor om
valmaojligheter i det framtida bostadshestandet, kraven pa framtidens chefer och ledare i vard och
omsorgsboenden, tillampningen av salutogen design, funktionella kdk, medborgarnas delaktighet i
planeringen, HBT-fragor i dldreomsorgen och design for det moderna livsstilsboendet.
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Hur gar det till nir ett trygghetsboende planeras?
Vilken delaktighet ska finnas?

Jorgen Abrahamsen & Gun-Inger Eriksson

Inledning

Redan ar 2003 hade en byggherre kontakt med socialndmnden i Ystads kommun for att diskutera
boendefragor. Malgruppen hade ar 2005 initierat onskemal om att det skulle byggas nagon form av
“mellanboende”. Ar 2005 fanns inte definitionen trygghetsboende. Samtidigt gjorde nigra fa personer
fran malgruppen, fortroendevalda fran socialndmnden och tjansteman fran socialférvaltningen en del
studiebesok vid boende for aldre. Ungefar vid samma tidpunkt tog man fram en &ldreomsorgsplan
(2005).

Trygghetsboende ar ett nytt begrepp pa bostader som definierades ar 2009 i forordningen SFS
2007:159 och Boverkets foreskrifter och allmanna rad BFS 2007:8. Enligt férordningen och
foreskrifterna ska det finnas gemensamhetslokaler, tillgang till restaurang eller likvardigt samt ska det
finnas en vardinna vissa timmar pa dagen. Bostaderna ska byggas enligt Svensk standard SS 91 42 21
hojd niva. Hyresgasterna vilka ar malgruppen ska var minst 70 ar. | var undersokning har vi tagit del
av planeringen for ett trygghetsboende i Ystad, som man planerar att bygga i anslutning till ett vard-
och omsorgsboende. Vi anvander oss av detta projekt for att préva en checklista for hur delaktigheten
och behoven for malgruppen kommer med vid planeringen.

Det finns ett stort behov av bostader for aldre i vara kommuner. Vi tror att planering av bostader for
aldre kommer att 6ka den narmaste framtiden. Darfor ville vi undersoka delaktigheten fran olika



grupper i planeringsprocessen. For att fa en god boendemiljo kréavs en bra struktur och en bred
delaktighet i planeringsprocessen. DA vi i vara tjanster ar delaktiga i planerings- och
projekteringsstadiet far vi ocksa kdannedom om olika malgruppers behov, 6nskemal och vilka
funktioner i bostaderna, som ar viktiga och anvandbara. Delaktigheten i processen vid byggplanering
som det ar tankt att fungera framgar av bilagorna 1 och 2. Denna erfarenhet har vi anvént oss av nar vi
utformade var checklista.

Syfte
Hur har delaktigheten i underlaget till trygghetsboendet tagits fram med hansyn till malgruppens
behov och 6nskemal?

Mal
Intervjuerna och egna erfarenheter ska resultera i en dvergripande checklista for planering av ett
trygghetsboende.

Metoder

Intervjuerna har grundat sig pa &mnesomraden som bade bercr den formella planeringsprocessen och
hur delaktiga malgruppen och tjansteméannen har varit i denna planering. Vi stéller fragor kring behov
och dnskemal, for att uppna ett tryggt boende.

Sammanlagt 18 personer har blivit tillfragade om de vill stalla upp pa en intervju. Tva personer har
tackat nej till intervju. Malgruppen som intervjuades kom fran kommunala pensionarsradet och var i
aldrarna 66 — 82 ar. Tjanstemannen representerade olika professioner sasom socialchef, vard- och
omsorgschef, bistandshandlaggare, arbetsterapeuter och medicinskt ansvarig sjukskéterska. Listan
med tjansteman bestod &ven av handikappkonsulent, fastighetschef och enhetschef for sarskilt boende.
Fortroendevalda representerade socialndmnden. Slutligen intervjuades arkitekter och
entreprendr/byggherre.

Valet av ovanstaende intervjupersoner har gjorts utifran var syn pa deras delaktighet i ett projekt som
detta. Genom att intervjua dem fick vi ta del av deras erfarenheter kring aldres behov av
trygghetsboende.

Fragorna vid intervjuerna foljde en checklista med nedanstaende punkter. Utifran intervjuerna ska
checklistan justeras till ett slutgiltigt material.

Vi har foljt aldreboendedelegationens definition av malgrupp, vilken &r enligt SOU 2008:113. Utdrag
ur utredningen: ”Med trygghetsbostader avses bostadslagenheter och utrymmen for de boendes
maltider, samvaro, hobby och rekreation och dar det finns personal dagligen som pa olika sétt kan
stodja de boende under vissa angivna tider. Trygghetsbostader kan upplatas med hyresratt, kooperativ
hyresritt eller bostadsratt. Ytterligare ett krav ar att bostéderna ska innehas av personer som fyllt 70 ar.
Nar det galler makar, sambor eller syskon réacker det att en av personerna fyllt 70 ar.
Trygghetsbostader bor vara planerade sa att det ar majligt att bo kvar om man far en
funktionsnedsattning som kraver hjalpmedel for forflyttning.”

Vid intervjuerna har vi haft med oss en schematisk sammanstéllning pa en formell planering och en
tidsaxel for planeringen. Dessa dokument hjalpte till att fortydliga var i processen delaktigheten agde
rum.



Checklistan

Checklistan innehaller punkter, som vi anser kan ge ett stod for delaktighet, men éven for strukturen
vid planeringen. Vid intervjuerna har fragorna ”nér” och ”hur” stillts kring delaktigheten under varje
punkt i checklistan.

Checklistan som anvands vid intervjuerna har féljande rubriker:

Idé, visioner och beslut

Styrdokument och planer i kommunen
Program och byggnormer

Dialog med arkitekt och entreprendr
Trygghet

Séakerhet

Material, produkter och inventarier
Utemiljo

Krav och 6nskemal pa lokaler for social gemenskap och aktiviteter
Lagenhetsutformning

Teknisk utrustning
Bostadskomplement

Service

Narstaende/anhériga

Ovrigt

Redovisning fran intervjuerna

Vision, idé och beslut

Enligt entreprendren kom visionen om bygget fran en arkitekttavling som utlysts av kommunen.
Arkitekten som vann tavlingen har darmed varit delaktig fran allra forsta borjan. Entreprendren har
ganska tidigt i planeringen ingatt i ett samarbete med arkitekten. De fortsatte med planeringen i
samverkan med en liten grupp tjansteman fran kommunen.

Tjanstemannens visioner i det tidiga planeringsstadiet har inte varit i nagon stérre omfattning.
Grundtesen hos entreprendren ar att bygga fullvardiga bostader pa en liten yta.

Politiskt har man olika syn pa var bostader for dldre ska placeras. Diskussionen 6ver blockgranserna
har varit sparsam. Malgruppens énskemal &r ndgon form av “mellanboende”. Vidare énskar man
integrerade bostader for dldre i det ordinara bostadsbestandet och inte integrerade bostader i t.ex. ett
vard- och omsorgshoende.

Styrdokument och planer i kommunen

Det vinnande arkitektbidraget fran tavlingen ligger till grund for detaljplanen dar trygghetsboendet
planeras att bygga. Detaljplan for omradet har varit ute pa remiss till malgruppen och till en del
tjinsteman.

Malgruppen och en del tjansteman efterlyser ett bostadsforsorjningsprogram. De anser att kommunen
har en ganska dalig bild av vad det behovs for boende i kommunen.



En aldreomsorgsplan togs fram ar 2005, vilken gick pa remiss till malgruppen. | denna har man tagit
upp behovet av trygghetsboende. Man patalar d&ven delaktigheten i planen: ”Det &r av stor betydelse att
utformningen av ett boende, som ska ge trygghet, tas fram i dialog med de som efterfragar.” Flera av
tjansteman med kunskap om &ldres behov har inte varit delaktig i nagon av de kommunala planerna.
Ovriga styrdokument hade de intervjuade ingen erfarenhet av, eftersom detta inte 1dg under deras
ansvarsomrade.

Program och byggnormer

Ett beslut har tagits att det ska byggas 36 trygghetshostader. Beslutet grundar sig pa en
programhandling som entreprendren och arkitekten tagit fram tillsammans med en mindre grupp fran
kommunen. Sedan i borjan av 2010 har en nyttjandegrupp blivit delaktig i projekteringsarbetet.
Nyttjandegruppen bestar av tjansteman med olika kunskap och erfarenhet av méalgruppens behov som
t.ex. enhetschef, medicinskt ansvarig sjukskdterska, kostchef, handikappkonsulent, arbetsterapeut,
tillganglighetsradgivare. En kravspecifikation infor upphandlingen tas fram av denna grupp. Samtidigt
lyfter man normer om tillganglighet och anvandbarhet.

Dialoger
Information fran entreprendr till malgrupp, tjansteman och politiker om den aktuella byggnationen av
trygghetsboende och huvuddragen i utformningen kom forst ar 2010.

Nagon djupare diskussion om hur ett sadant boende skulle utformas diskuterades inte vid detta
tillfalle. Information till malgruppen sker nu ifran en nyttjandegrupp som ingar i projekteringsarbetet
sedan ar 2010. | projekteringen utgar man fran planskisser som entreprendren och arkitekten har tagit
fram. Nyttjandegruppen deltar i interna och externa planeringsdiskussioner for att fa fram en
bygghandling, som férhoppningsvis alla parter kan stélla sig bakom.

Trygghet och sikerhet
Pa fragan hur man definierar trygghet namns framfor allt foljande punkter:

bibehallen sjélvstandighet

mansklig kontakt

ata tillsammans med nagon

personal dygnet runt

bra service

fa bo kvar

inga hinder i tillgangligheten ute eller inne
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Tjanstemannen anser inte aldern dr avgorande utan istallet kanslan av otrygghet och om man kanner
sig begransad i sin tillvaro. Mansklig kontakt och enkel teknik som larm och telefon sa att man kan na
omvarlden, anses som viktigt. Teknik som kan bidra till trygghet och sakerhet och som ska finnas
enligt de intervjuade &r porttelefon, utrymnings- och larmanldggning samt Internet. Bidrag som t.ex.
RUT-avdrag tycker malgruppen ar bra for att kunna fa hjalp sa att man kanner sig trygg och séker i de
vardagliga sysslorna. Tjansteménnen tycker det &r viktigt med ett bra system for brandskydd som t.ex.
timer pa spis och sprinkler samt goda utrymningsmoéjligheter. Vidare anser tjanstemannen att
passagesystem, skalskydd och till viss del 6vervakning, &r viktiga funktioner for trygghet och sakerhet.

Gemensamhetslokaler
I den planerade byggnationen ar det tankt att finnas foljande gemensamhetslokaler:

> Restaurang for gemensamma maltider



> Festsal och konferensrum
» SPA och verksamhetslokal for frisor och fotvard
» Uthyrningslagenheten

Restaurang for gemensamma maltider

Malgruppen tror inte flertalet kommer att &ta i restaurangen, utan man kommer att tillaga sina maltider
i sin bostad. Tjanstemannen anser det ska finnas nagon trevlig lokal for fortaring och da &r restaurang
ett bra alternativ. | restaurangen ska man kunna bara ta en kopp kaffe eller ata full maltid, man ska
sjalv kunna bestamma. Den ska vidare vara for externa gaster och far absolut inte se ut som en
traditionell institutions restaurang, utan som en hemtrevlig lokal. En del tycker restaurangen dven kan
fungera som en pub med t.ex. trubaduraftnar.

Festlokal och konferensrum
Malgruppen tycker inte att lokalerna behover vara sa stora, men ett pentry ska finnas. Lokalerna ar
viktiga som motesplatser for att skapa kontakter.

Tjanstemannen anser festlokal &r en bra funktion for t.ex. fodelsedagar, studiecirklar eller filmvisning.
Samtliga gemensamma lokaler ska vara flexibla for gemensamma aktiviteter.

SPA och verksamhetslokal for frisor och fotvard
Malgruppen vill ha ett SPA som &r dppet for allménheten. Det gar dock inte nar det drivs av
kommunen p.g.a. konkurrensregler. Malgruppen har dven 6nskemal om ett gym.

Tjanstemannen vill ha bra och andamalsenliga traningslokaler for att forebygga skador. De ar
tveksamma till SPA, eftersom hygienen &r véldigt viktig och kraver mycket skotsel. Man har
synpunkter pa placeringen av SPA och kroppsvard, de borde ligga hogt upp i byggnaden med
havsutsikt. Vidare anser man det &r bra att det finns en lokal for t.ex. frisor och fotvard i byggnaden.
Det &r oerhort viktigt att ndgon haller i de olika gemensamhetslokalerna t.ex. en vardinna.

Uthyrningsligenhet
Samtliga tycker det ar bra om det finns en mindre uthyrningslagenhet som kan hyras av narstaende vid
behov.

Byggutformning och ldgenheter

Malgruppen anser sig inte varit delaktig i byggutformningen. De anser att 2:or ar mest intressant, men
en del vill helst ha stérre som 3:or och 4:or. Enligt malgruppen ligger smartgransen pa en
hyreskostnad av 5000-6000 kr i manaden. Malgruppen vill inte ha 6ppen planldsning, man vill kunna
stinga koket. Det ska vara ett “riktigt kok” med ugn i hogskap och diskmaskin.

Tjanstemannen anser byggnaden ska ha god tillganglighet med dérrautomatik, inga nivaskillnader,
stora och anvandbara hissar, forrad for olika andamal, god belysning. Det rader delade meningar om
porttelefon och dess utformning. Samtliga férutom entreprendren anser det ska finnas porttelefon med
enkla funktioner och enkelt handhavande. Vidare anser tjansteménnen att bostaden, som ska vara 2:or
och 3:or, ska vara lattstadad med bra och hallbara material som t.ex. tragolv. Golven far inte vara hala.
Det ska vara ergonomisk placering av t.ex. eluttag och tvéttutrustning. Badrummen ska vara rymliga
med dusch, men inget badkar. En del énskar flexibel planldsning med mdjlighet att flytta vissa véggar.



Tomt och utemiljo

Malgruppen anser narheten till service och kommunikationer &r viktigare an att tomtens placering
inger trygghet. Gruppen har idéer och tankar om hur tradgarden ska utformas med t.ex. grillplatser och
moderna traningsredskap.

Tjanstemannen anser det ar viktigt att komma ut latt, bade vid entréer, balkonger och uteplatser.
Balkonger ska vara inglasade med tanke pa tomtens placering med havsvindar och de boendes
kénslighet. Inga tranga dorrar och hoga nivaskillnader far forekomma. Bra platser ska finnas att sitta
pa med rygg- och armstod. Grillplatser och mysiga platser for gemenskap. Gangvagar som ar jamna
med hardgjord belaggning och med minimal halkrisk. Lutningen far inte vara sa kraftig. Goda och
anvandbara angdringsmdjligheter for fordon som t.ex. taxi och féardtjénst till entréer.

Bostadskomplement
Malgruppen vill ha ett mindre forrad i lagenheten samt ett forrad placerad pa billigare plats som t.ex.
kéllare eller vind. Det ska givetvis ga att na forradet enkelt med hiss.

Tjanstemannen tycker ett mindre forrad eller kladkammare racker i lagenheterna, men det ska finnas
ett storre sasongsforrad i kallare eller vind samt cykel- och rullstolsforrad placerat néra entrén.
Tjanstemannen framhaller vidare att det ska finnas tvattstugor pa varje vaningsplan alternativt
tvattutrustning i lagenheterna. En del tycker absolut inte att man ska ha gemensam tvattstuga. Alla ar
overens om att sophanteringen ska placeras nara entrén och ska kunna nas/passeras nar man gar ut.
Man vill inte tvingas kora ivag med kallsortering, utan den ska finnas pa samma plats som
hushallsavfallet. Entreprenoren berittade om en ny metod som kallas “sopsug” som bl.a. innebiir att
sopbilen inte behover kora in pa tomten.

Service

Malgruppen vill ha narhet till livsmedelsaffar och kommunikation som t.ex. stadsbuss. Tjanstemannen
anser ocksa att mojligheten att komma till en livsmedelsaffar ar viktigt, da framst med tanke pa
delaktighet och sjalvbestammande. Vidare ska det vara nara till allménna kommunikationer och bra,
tillgangliga och sékra/trygga gangvagar i naromradet. Mojlighet att enkelt komma till verksamheter
som frisor och fotvard ar prioriterat.

Narstaende/anhoriga

Malgruppen har inte uppfattat att det varit nagon dialog eller information for narstaende eller anhériga.
Tjanstemannen har inte haft nagon kontakt med narstaende eller anhdriga. De anser att malgruppen
sjalv ar kapabla att valja sin bostad eller tala om sina behov och 6nskemal.

Ovrigt

Delaktigheten i byggplaneringen i enlighet med resultaten av var undersokning framgar av bilaga 3.
Malgruppen ar radd for att boendekostnaderna skenar ivdg om det blir for mycket ”extra”. Man &r inte
positiv till nara koppling till vard- och omsorgshoendet. Sma rum med avskarmade vaggar vill man
inte ha, det ar battre man sjalv fixar avskarmningar.

SPA &r nagot som ligger i tiden, men kommer det att utnyttjas? Hellre vill man ha en bil som kan
bokas av de boende for inkép eller utflykter. “Lekredskap for dldre” i tradgarden var ocksa forslag ett
nytt forslag som kom fram. Flertalet av tjansteménnen anser de haft alldeles for liten delaktighet i
planeringen av boendet. Entreprendren och arkitekten inser att fler personer med olika kunskap och
erfarenhet skulle ha involverats tidigare i planeringen. De medger att fokusgrupper skulle ha deltagit
tidigare i byggplaneringen. Vidare anser man att malgruppen och fokusgrupper ofta har for manga
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synpunkter och asikter som ar svara att tillgodose. Samtidigt anser entreprendren att man har
nddvéndig kunskap och erfarenhet for att planera ett trygghetsboende.

Diskussion

Hur stor delaktigheten har varit fran malgruppens sida dverensstammer i stora drag med vad vi hade
forvantat oss. Deltagande i ett tidigt stadium ger béattre forutsattningar att fA med malgruppens behov
och aven deras acceptans for hur utformningen kommer att bli.

Malgruppens asikter om vilken niva boendekostnaderna ska ligga pa ar nagot som kommer upp i
dialoger med malgruppen, oavsett i vilken kommun man for denna diskussion.

Hur realistisk betalningsformagan/betalningsviljan ar i forhallande till kostnaden for den utformning
man onskar pa sina bostéader &r oklart. En tydligare redovisning av kostnader for byggnationen hade
forbattrat malgruppens insikt i produktionskostnaden. Utéver det forvantade resultatet har vi fatt till
oss en hel del synpunkter, ifragasattande och nya idéer for ett framtida boende for aldre. Sedan ar 2005
har man inom olika samhallsomraden, men dven bland malgruppen diskutera och kommit med férslag
pa hur aldreboende ska utformas. | de synpunkter och asikter som kommit fram under intervjuerna
grundar sig en del pa de diskussioner som fors bland annat i media. Det har bildats féreningar och
natverk kring hur man ska paverka och fa igang byggandet for aldre. Dessa kan vara ett stod i
planering och utveckling av boende for aldre. Vi funderar pa om det ekonomiska bidraget styr
utvecklingen och darmed begransar kreativiteten att bygga bostader for aldre. Det som forvanade oss
var bland annat hur tydliga malgruppen var med att trygghetsboendet inte skulle ligga i anslutning till
ett vard- och omsorgsboende. Man ville hellre bo i integrerade lagenheter i det ordinara
bostadsbestandet. Av den anledningen undrar vi om de intervjuade ar representativa for just de
hyresgéaster, som &r i behov av trygghetsboende.

Det som vi anser var ovantat i undersokningen ar att tjansteman fran samhallsbyggnad har deltagit i
véldigt liten omfattning i planeringen. Entreprendren med arkitekten har varit drivande och informerat
i ett tidigt stadie (ar 2003) kring tankarna om aldreboende for fortroendevalda och tjansteman inom
Social omsorg.

Malgruppen och tjinstemannens delaktighet.

Delaktigheten for den tilltankta malgruppen har inte varit optimal, vilket vi kan konstatera efter
intervjuerna. Man deltagit vid ett par studiebesok, men inte med nagon aterkoppling efter
studiebesoken for bostadsplaneringen i Ystad.

De tjansteman, som vi har valt att intervjua moter malgruppen vid uppsokande verksamhet eller nar
malgruppens behov av insatser har borjat. Deras delaktig har varit minimal i det tidiga stadiet. Nagot
som vi har upptackt &r att uppfattningarna kring hur vi ska bo nér vi blir &ldre varierar i olika
aldersgrupper. Malgruppen 70+ ar idag oftast mycket aktiva och for friska for att planera for nagot
annat boende &n det man har idag. Daremot vill man kanske sélja sin villa eller flytta till en mindre
lagenhet for att fa tid till annat &n att skota sin stora bostad och tradgard. Flera intervjuade ansag att
nar man narmade sig 80 ar var man mer i behov av trygghetsboende, vilket vi ocksa kan instammai.

Awvtal kring projektet har undertecknats av kommunen. Bygget &r en totalentreprenad, vilket innebar
att entreprendren upphandlar allt i byggnationen. Detta kan starkt begransa vissa behov och 6nskemal.
Det kan ocksa ge extrakostnader, om inte behoven och 6nskemalen har funnits med i underlaget fran
borjan. Efter vara intervjuer har vi blivit mer och mer dvertygade om att en checklista vid planeringen
hade underlattat kontakterna mellan malgrupp, tjansteman, entreprendr och arkitekt.
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Entreprenor och arkitekt

Malgruppen har mycket synpunkter enligt entreprendren och arkitekten, vilket ar svart att hantera i
planeringen. Delaktigheten tar tid och kraft, men vi anser att det kan vara till nytta langre fram vid
projektering och upphandling. Det &r kanske inte entreprendren och arkitekten, som kan se effekter av
delaktigheten utan kommunen, malgruppen och tjanstemannen. Kommunen far minskade
bostadsanpassningskostnader och mindre efterfragan pa insatser. Malgruppen far en bostad, som man
onskar flytta till.

Nirstaende

Vi har &ven tagit upp narstaendes delaktighet, men flertalet har svarat att anhoriga staller krav for att
sjalva latta sitt eget samvete. Vi ar inte helt dverens om detta. Det finns anhdriga, som har en néra
relation till &ldre och kanner val till vilka behov och énskemal man har som aldre. Denna erfarenhet
kan man ta till vara.

Trygghetsboende
Vi &r inte sakra pa att denna typ av trygghetsboende, som styrs av foreskrifter ar den form av bostader,
som kommer att vara framtidens aldreboende.

Vem som ska ha tillgang till dessa trygghetsbostader bor inte avgoras av alder utan av behovet.
Bostéder som upplevs som trygga, flexibla och tillgangliga galler fortfarande for framtida bostéader for
aldre. Man ska inte bara se pa sjalva byggnationen vid planeringen utan samordning ska ske med ovrig
samhéllsplanering. Aven i dldreboendedelegationen papekade man att en hogre tillganglighetsniva ar
en investering for framtiden. De trygghetsbostédder som byggs idag anser man ska fungera vél i minst
40-50 ar. Av den anledningen ar det viktigt att det stalls krav pa planeringsprocessen. Ett annat
alternativ, som vi foresprakar ar att alla bostader, som byggs ska ha en grundutformning, som medfor
att man sjalv kan vélja var man vill bo och att kvarbonde &r mojligt.

Styrdokument i kommunen

Ett bostadsférsérjningsprogram som dven innehaller malgruppens behov av bostader hade styrt
planeringen och placeringen av bostader for aldre. I vissa kommuner har man aven
seniorboendeprogram, for att kunna utveckla boende for aldre.

Trygghet

Pa fragan vad trygghet star for har samtliga svarat mansklig kontakt. Att skapa egna natverk ar inte sa
latt nar man kommer upp i aren. Man kéanner sig oftast tryggast med sina anhériga. Vardinnan och
eventuellt frivilliga kommer att ha stor betydelse for dem, som kanner sig otrygga och kanske inte har
sd manga anhoriga och vanner i sin nérhet.

Slutsatser
Malgruppen &r inte en homogen grupp. Halsotillstand, livssituation, ekonomiska forutsattningar,
varderingar och intresse paverkar hur man vill ha sitt boende pa aldre dar.

I Svensk Byggtjansts nyutkomna bok om seniorboende tar man bland annat upp att malgruppens
delaktighet fran idé till inflyttning far ta tid enligt forfattaren. Tidsperspektivet i den undersokta
planeringen har varit lang, fran ar 2003 till ar 2010, men vi uppfattar inte att tiden har gatt at till
delaktighet. Kommunen har en viktig roll i utvecklingen av bostéder for &ldre. Ansvaret ligger inte
bara pa socialnamnden utan i kommunens allméanna bostadsutveckling. Det behdvs en strategi for
denna utveckling och planering. Strategin kan borja i ett bostadsforsdrjningsprogram och
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vidareutvecklas i t.ex. detaljplaner. Nar det &r dags att borja planera for ett trygghetsboende eller
liknande kan vara foreslagna punkter vara ett stod i planeringsprocessen. Vi har fatt justera var
checklista eftersom vissa punkter inte var aktuella for malgruppen eller kunde samordnas under andra
punkter. Se bilaga 4. Vi har tagit bort planer och byggnormer for man anser att entreprenér och
arkitekt ska ansvara och félja planer och byggnormer. Daremot har vi &ndrat punkten till
byggprogramhandling, som &r ett underlag for byggnationen och som atminstone tjanstemannen ska
ha tagit del av. Nagon djupare diskussion kring trygghet och sékerhet har inte forts med malgruppen
eller tjanstemannen. Detta ar en brist eftersom just dessa tva omraden ar viktiga kriterier for hur ett
trygghetsboende ska utformas.

Nagra framtidsvisioner kring teknik i boendet har inte kommit fram, forutom redan kand teknik.
Kokets och hygienrummets utformning ar viktig. Om nagon tjansteman har foljt hela projektet fran idé
till forslag pa ritning har inte framkommit. Var tanke &r att en sadan person kan ansvara for att
checklistan anvands i processen. Vi tycker att vi har blivit styrkta i var tanke med en checklista vid
planeringen bade for delaktigheten, men aven for strukturen pa planeringsprocessen. | Svensk
byggtjanst bok "Bygga for seniorer” har man foreslagit likartade punkter for att kunna planera for
aldre. Vi gjorde en schematisk bild pa den formella planeringsprocessen. Den har vi jamfort med hur
processen har sett ut i detta projekt for att kunna dra lardom av nér och hur delaktigheten bér se ut.
Jamforelsen mellan delaktigheten i var foreslagna checklista och hur delaktigheten verkligen har sett
ut i detta projekt redovisas i bilagorna 1-4. Utifran vart resultat lagger vi ett forslag pa en checklista
enligt nedan som kan vara till stéd vid nya byggnationer av trygghetsboende, men férhoppningsvis
aven for andra bostéder for aldre.

Den justerade checklistan efter intervjuerna har foljande rubriker:

Idé, vision och behov
Kommunala planer
Delaktighet och dialoger
Byggprogramhandling
Trygghet och sékerhet
Gemensamhetslokaler
Byggutformning och ldgenheter
Tomt och utemiljo
Bostadskomplement
Service

Nérstaende och anhériga
Ovrigt

Vi har fatt justera var checklista eftersom vissa punkter inte berorde tjansteméannen och de intervjuade
personerna fran malgruppen. En del punkter har vi samordnat till gemensamma punkter. Vi har tagit
bort planer och byggnormer for man anser att entreprendr och arkitekt ska ansvara och félja planer och
byggnormer. D&remot har vi &ndrat punkten till byggprogramhandling, som &r ett underlag for
byggnationen och som atminstone tjanstemannen ska ha tagit del av. Nagon djupare diskussion kring
trygghet och sakerhet har inte forts med malgruppen eller tjanstemannen. Detta &r en brist eftersom
just dessa tva punkter ar viktiga for hur ett trygghetsboende ska utformas. Dessa punkter har vi justerat
till en gemensam punkt “Trygghet och sékerhet”, d& vi upptéckt att de har manga gemensamma
berdringspunkter.
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Delaktighet i processen vid byggplanering Bilaga 1

Delaktighet:
Malgrupp/Nérstaende
Tjansteman
Beslutsfattare

Programhandling

Systemhandling

Delaktighet:
Tjansteman

Bygglov Delaktighet:
Malgrupp/Referensgrupp
Tjansteman |
Arkitekt
Entreprendr
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Delaktighet i processen vid en optimal byggplanering

. Bilaga 2

Checklista vid intervjuer Planeringsprocess Deltagande parter
Idé, vision och behov Dialog Politiker
Studiebesok Malgrupp
Erfarenheter Tjansteman
Kunskap om behoven
Kommunala planer Aldreomsorgsplan. Politiker
Bostadsforsorjningsprogram Malgrupp
Andra planer Tjansteméan
Programhandling Underlag till beslut Tjansteméan
Byggnormer och féreskrifter Beslut Politiken
Dialog med arkitekt och Dialog Tjanstemén
entreprenor
Studiebesok Malgrupp
Information
Trygghet Informationsutbyte Malgrupp
Dialog Tjansteméan
Definition Politik
Sékerhet Informationsutbyte Malgrupp
Dialog Tjansteméan
Definition Politik
Material och utrustning Dialog Malgrupp
Information Tjansteméan
Erfarenhet
Kunskap om behov
Utemiljo Dialog Malgrupp
Information Tjansteméan
Erfarenhet
Kunskap om behov
Lokaler for social gemenskap och | Dialog Malgrupp
aktiviteter
Information Tjansteman
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Erfarenhet

Kunskap om behov

Lagenhetsutformning Dialog Malgrupp
Information Tjansteméan
Erfarenhet
Kunskap om behov

Teknisk utrustning Dialog Malgrupp
Information Tjansteméan
Erfarenhet
Kunskap om behov

Bostadskomplement Dialog Malgrupp
Information Tjansteméan
Erfarenhet
Kunskap om behov

Service Dialog Malgrupp
Information
Kunskap om behov

Narstaende/anhoriga Erfarenhet Narstaende

Kunskap om behov

Delaktigheten i byggplaneringen i enlighet med resultaten av var

unders6kning. Bilaga 3

Checklista vid intervjuer

Planeringsprocess

Deltagande parter

Idé, vision och behov Dialog Politiker
Studiebesok Malgrupp
Erfarenheter Tjanstemén
Kunskap om behoven
Kommunala planer Aldreomsorgsplan. Politiker
Malgrupp
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Tjanstemén

Andra planer

Politiken

Vissa tjansteman

Bostadsforsorjningsprogram

Programhandling

Underlag till beslut

En mindre grupp

. tjdnsteman
Byggnormer och féreskrifter
Beslut Politiken
Dialog med arkitekt och Dialog Tjansteman 2003

entreprendr

Studiebesodk

Tjansteméan 2005

Information Malgrupp 2010
Trygghet Informationsutbyte

Dialog

Definition
Sékerhet Informationsutbyte

Dialog

Definition
Material och utrustning Dialog Entreprendr

Information Arkitekt
Utemiljo Dialog Entreprendr

Information Arkitekt
Lokaler for social gemenskap och | Dialog Entreprendr
aktiviteter

Information Arkitekt
L&genhetsutformning Dialog Entreprendr

Information Arkitekt
Teknisk utrustning Dialog Entreprendr

Information Arkitekt
Bostadskomplement Dialog Entreprendr
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Information Arkitekt
Service Dialog Tjansteméan
Information

Kunskap om behov

Néarstaende/anhoriga

Erfarenhet

Kunskap om behov
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Jamforande checklistor. Bilaga 4.

Checklistan som anvéandes vid

Justerad checklista efter intervjuerna.

intervjuerna.

e |dé, visioner och beslut e |dé, vision och behov

o Styrdokument och planer i kommunen e Kommunala planer

e Program och byggnormer e Delaktighet och dialoger

o Dialog med arkitekt och entreprendr e Byggprogramhandling

e Trygghet e Trygghet och sékerhet

o Sékerhet e Gemensamhetslokaler

o Material, produkter och inventarier e Byggutformning och lagenheter

e Utemiljo e Tomt och utemiljo

e Krav och dnskemal pa lokaler for social e Bostadskomplement
gemenskap och aktiviteter e Service

e Lé&genhetsutformning e Narstdende och anhdriga

e Teknisk utrustning e Ovrigt

e Bostadskomplement

e Service

e Narstaende/anhoriga

e Ovrigt

Vi har fatt justera var checklista eftersom vissa punkter inte var aktuella for malgruppen. En del
punkter har vi samordnat till gemensamma punkter. Vi har tagit bort planer och byggnormer fér man
anser att entreprendr och arkitekt ska ansvara och folja planer och byggnormer. Déremot har vi &ndrat
punkten till byggprogramhandling, som ar ett underlag for byggnationen och som atminstone
tjanstemannen ska ha tagit del av. Nagon djupare diskussion kring trygghet och sakerhet har inte forts
med malgruppen eller tjansteméannen. Detta ar en brist eftersom just dessa tva punkter ar viktiga for
hur ett trygghetsboende ska utformas. Dessa punkter har vi justerat till en gemensam punkt “Trygghet
och sikerhet”, d& vi upptickt att de har manga gemensamma berdringspunkter.
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Reflektioner kring ledarskap inom dldreomsorgen

Anna Hedborg & Jannike Johnsson

1. Inledning

Hela livet kan vi paverka vad vi vill arbeta med, hur vi vill bo, vilka vi vill umgas med, vad vi
vill &ta, fritidsintresse, nar vi ska duscha osv. Det kommer en dag da manga av oss inte sjélva
kan/orkar sjalvstandigt styra 6ver vara liv utan istallet behover stéttning fran samhallet. Vi
arbetar idag som arbetsterapeut och sjukgymnast inom akutsjukvarden pa Skanes Universitets
Sjukhus och traffar dagligen geriatriska patienter. En viktig del i vardkedjan ar den
samordnade vardplaneringen dar man tillsammans med patienten sitter ner och planerar vilka
hjélpinsatser eller ny boendeform patienten behdver nar hon/han ska lamna sjukhuset.
Arbetsterapeuten/sjukgymnasten har en helhetssyn pa patienten, och satter patienten i
centrum pa ett satt som ar unikt. Vi tror att denna kompetens kanske kan vara en bra grunden

for “nya” verksamheter i framtiden. Tankar att fa starta upp nagot eget i framtiden har vickts.

Var drém ar att fa vara med och starta upp och driva nagon typ av aldreboende /
korttidsboende i framtiden, darfor vill vi med denna kurs understka hur aldreboenden styrs
idag, for att fa en uppfattning och samla idéer om hur man skall forma och utveckla ett
framtidens &ldreboende / korttidsboende.

Framtidens aldre, 40-talisterna kommer att stélla krav pa framtidens aldreomsorg, de kommer
inte att ndja sig med dagens utbud, menar flera av de intervjuade personerna i boken Vi vill

inte bli gamla — som #ldreomsorgen ser ut idag”. [1] Aldreomsorgen star infor stora krav och

forandringar! Vi skulle vilja sétta fokus pa ledarskap i detta arbete. Det &r ledarna som har en
viktig roll i forandrings- och utvecklingsarbete. Vid stora forandringar ar kraven hdga pa bra

och tydligt ledarskap. [2]

2. Syfte
Vilka krav stélls det pa en ledare som ska driva och utforma framtidens aldreboende.

3. Mal
Malet med uppsatsen &r att ta reda pa hur aldreboende leds idag, for att sedan ha detta som
grund den dagen vi skall forma vart eget aldreboende.

4. Metod

Vi valde att totalt intervjua fyra chefer for aldreboende i Malmé och Lund regionen. Tva av cheferna

arbetar pa privata boenden och tva av cheferna pa kommunala boende. Varfor valet blev dessa

personer var att vi hade hort talats om deras boenden genom vart arbete som
arbetsterapeut/sjukgymnast.

Vi ringde upp cheferna och bokade tid for intervju och rundtur pa boendet. Intervjufrdgorna
skickades i forvag till cheferna, se bilaga 1. Vi utforde intervjuerna tillsammans pa alla
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aldreboendena. Vi hade i forvag beslutat vem som skulle skriva ner svaren pé frdgorna och vem som
skulle intervjuas. Efter varje intervju satte vi oss ner och gick igenom annu en gang vad som hade
sagts och skrev in svaren pa datorn. Svaren har sammanstallts under rubriken resultat.

5. Bakgrund

Ledarskap/chefskap - olika teorier

Ledarskap beskrivs som nagot som &r karaktaristiskt for en individ och chefskap som nagot som &r
karaktaristiskt for en yrkestitel och position. Ett chefskap &r en position man blir tilldelad, dar man
arbetar utifran ett uppdrag. Chefskapet bestar tills den dagen uppdraget upphor. Ledarskap ar istéllet
nagot som kan forstarkas eller forsvagas, beroende pa hur man forvaltar och arbetar aktivt med sitt
ledarskap gentemot sina medarbetare. [3]

En chef arbetar mot vissa befogenheter som chefen har blivit tilldelad med sin anstéllning uppifran
organisationen. En ledare har sina uppdragsgivare under sig och hur denna roll blir grundar sig pa
vilket forhallningssatt ledaren har gentemot medarbetarna. [3]

Skillnaden mellan de tva rollerna ér att chefen har en mer formell position och forvantas se till
verksamhetens basta och forverkliga verksamhetens mal. Medan rollen som ledare ar informell och
relationell som innebar rollen; att fa medarbetarna att strava mot samma mal genom att arbeta med att
6ka medarbetarnas motivation och kompetens. [4]

Yukl definierar ledarskap som en process dér en person inspirerar, paverkar och motiverar andra
individer mot en bestamd maluppfyllelse. Alltsa ar ledaren den som mest paverkar en grupp vid en
bestdmd tidpunkt &r dess ledare. [5]

Ledarskap bygger pa en positiv relation/férhallande till medarbetarna. Medarbetare accepterar
paverkan fran ledaren darfor att de respekterar honom/henne. Eftersom ledarskapet utspelas i
relationen mellan tva parter sa ar det inte bara ledaren som paverkar medarbetarna utan att
medarbetarna ocksa paverkar ledaren. [5]

Lotta Burenius, &ldreombudsman i Stockholms stad menar att ORK kénnetecknar en bra ledare inom
aldreomsorgen. ORK star for omtanke, respekt och kommunikation. Begreppen hanger ihop med
varandra . Hon menar att omtanke och respekt maste kunna ges till medarbetarna, de aldre, dess
anhdriga och mot sig sjalv som ledare, samt att god kommunikation &r a och o for att hitta véagar,
lyssna och forsta andra manniskors reaktioner och olikheter. [6]

I Wolmesjos arbete beskrivs ledarskap som ett redskap som hjalper chefen att styra personalen mot
verksamhetens mal. Chefen kan genom sitt ledarskap paverka och styra personalens beteende [2].
Synen pa ett ”bra” ledarskap &r kopplat till demokratiska processer i grupper och organisationer.
Delaktighet och medinflytande ar viktigt [2]. Arbetsgruppens tillganglighet till ledaren har stor
betydelse for klimatet. Det tycks vara vasentligt att ledaren finns till hands men utan att blanda sig i
och stora arbetet i onddan [2]. En stor del, cirka 80 procent, av chefers arbetsdag agnas at
kommunikation, framst muntlig, verbal kommunikation med andra manniskor [2].

Det som kannetecknar chefsrollen anses vara att man ska kunna méta och vara arbetsledare for
manniskor fran skilda professioner, var och en expert pa sitt omrade samt samordna olika individer
och deras kompetenser mot ett gemensamt mal. [2]

Bra egenskaper som kannetecknas en ledare ar formagan att visa empati och bry sig om sina
medarbetare, samt ar att denne visar god sjalvinsikt men samtidigt innehar férmagan att engagera sig i
andras situationer och utveckling . [7]
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6. Resultat

Presentation av ledarna och aldreboendena

Ledare 1 och ledare 2 arbetar inom den privata sektorn.

Ledare 1 ar verksamhetschef pé ett dldreboende i Lund. Aldreboende drivs av ett vardforetag, som har
fatt uppdraget av Lunds kommun. Aldreboendet byggdes i borjan av 00-talet bestar av
enrumslagenheter (med handikappanpassad toalett/dusch, pentry samt tillgang till
gemensamhetslokaler) fér permanent boende.

Ledare 2 startades i borjan av 90-talet tillsammans med en kollega sitt forsta privata aldreboende. Idag
driver foretaget ett flertal aldreboende, seniorboende och psykiatriboenden pa ett flertal platser i
landet. Grundstenen i foretaget ar kropp, sjal och omtanke. Arbetet drivs som regel i entreprenadform
pa uppdrag av samhallet men foretaget dger aven egna anlaggningar. Huvudkontoret ligger idag i
Malmo.

Ledare 3 och ledare 4 arbetar inom den kommunala sektorn.

Ledare 3 arbetar som enhetschef pa ett dldreboende som drivs av Lunds kommun. Detta ar boende for
personer med psykisk funktionsnedsattning och demenssjukdomar. Aldreboendet byggdes pé& 70-talet
men, och totalt renoverades pa 00-talet. Enheten bestar av enrumslagenheter (med handikappanpassad
toalett/dusch, kylskap, mikrovagsugn, trygghetslarm och gemensamhetslokaler).

Ledare 4 arbetar som enhetschef pa ett aldreboende som drivs av Lunds kommun. Aldreboendet
byggdes pa 00-talet. Enheten bestar av enrumslagenheter varav halften for personer med
demenssjukdomar. Lagenheterna ar utrustade med kylskap, mikrovagsugn, trygghetslarm och egen
toalett med dusch samt tillgang till gemensamhetslokaler.

Svar fran intervjuer

Vilken bakgrund har du? Hur lange har du arbetat som chef ?

Ledare 1:

Utbildad bistandshandlaggare och underskoterska. Borjade sin chefserfarenhet som arbetsledare inom
hemtjénst och LSS verksamhet. 2008 blev han chef for det privata aldreboendet och ansvarar idag for
36 medarbetare samt 10 timvikarier.

Ledare 2:

Utbildad psykolog. Arbetade flera ar som verksamhetsledare pa olika boenden. I bérjan av 1990-talet
startade hon och kollega sitt forsta privata boende. Ledare 2 sitter idag styrelsen for verksamheten, om
innefattar flertalet aldreboenden i Sverige.
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Ledare 3:
Utbildad sjukskoterska. Blev chef for det kommunala &ldreboendet 2009 och ansvarar for 36
medarbetare.

Ledare 4:
Utbildad sjukskoterska. Blev chef pa det kommunala aldreboendet 2007 och ansvarar for 50
medarbetare.

De intervjuade personerna har flera ars erfarenheter inom varden och tidigare erfarenhet av chefskap.
Medarbetarna de ansvarar for har olika professioner daribland underskdéterskor, sjukskdterskor,
lokalvardare, arbetsterapeuter och sjukgymnaster. Den storsta gruppen ar underskaterskor.

Vad bestar dina huvudsakliga arbetsuppgifter av?

Ledare 1:

Som verksamhetschef pa det privatstyrda boendet har ledare 1 huvudansvaret for boendet samt ar
ansvarig att uppfylla kravet till uppdragsgivaren Lunds kommun. Ledare 1 har &ven ansvar for
arbetsmiljo, budget, att dokumentation skrivs, se till att HSL f6ljs, leda och férdela ansvarsuppgifter
for sina anstallda samt utveckla verksamheten utifran vardforetagets mal.

Ledare 2:
Ledare 2 huvudsakliga uppgifter idag ar att arbeta med forbattringsarbete, kvalitetsgranska sina
verksamheter, ansvar for dialog med sina verksamhetschefer samt styrelsearbete.

Ledare 3:
Har till uppgift att se till att halla budget, jobba med personalutveckling, ansvara for uppféljningar av
det dagliga arbetet och pavisa utveckling av verksamheten med hjalp av olika instrument.

Ledare 4:
De framsta uppgifterna ar att halla budget, fatta nédvandiga beslut for verksamheten, totalansvarig for
personal . Hon jobbar néra medarbetaren eftersom hon ar mellanchef.

Behover man utbildning/erfarenhet for att vara chef for ett &ldreboende? Hur ofta far du
utbildning?

Ledare 1:

Ledare 1 tycker att ha utbildning inom ett vardyrke, ar en fordel nar man skall vara chef for ett
aldreboende. Eftersom man da har en kannedom att arbeta inom véarden. Ovrig utbildning som kréavs
ar; arbetsledning, psykologi, konflikthantering, feedback, handledarutbildning. Inom det privata
vardforetaget far han I6pande utbildning i ledarskap. Han refererar till sin tid i kommunen dar
utbildning skedde mer séllan. Vardforetaget har fardiga paketkurser som det kravs man gar nar man
arbetar som verksamhetschef.

Ledare 2:
Rekommenderar att man har nagon typ av chefserfarenhet inom aldreomsorg och har tidigare

erfarenheter av vardrelaterade yrken.

Ledare 3:
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Ledare 3 tycker att man behover en vardutbildning bakom sig samt bygga pa sin utbildning med
ledarskapsutbildning. Hon tycker att det ar viktigt med erfarenhet inom varden. Enligt henne ar de
flesta enhetscheferna i Lunds kommun tidigare sjukskoterskor.

Ledare 4:
Ledare 4 rekommenderar nagon form av vardutbildning samt erfarenhet av tidigare vardjobb. Ledare 4
uppger att hon fick mer utbildning nar hon jobbade inom den privata verksamheten.

Vilka egenskaper ar bra for en chef inom @ldreomsorgen?

Ledare 1:

Vara lyhord till verksamheten, personalen och kunden. Vaga ta negativa beslut. Viktigt att inte vara
konfliktradd. Vaga vara chef — acceptera att det ar du som ar chef och den 4nda chefen i verksamheten.

Ledare 2:
En person som ska vara till for de boende, tro pa det man gor. En person som
inte ger upp utan har hastkrafter, samt det viktigaste att vara motorn i verksamheten.

Ledare 3:

Det ar viktigt att vara tydlig, rattvis och konsekvent. | dldreomsorgen idag rader en pressad arbetsmiljo
da brukarna ar svarare sjuka vilket ger ett tyngre arbete. Att kunna leda och inspirera personalen att
orka ar mycket viktigt. Det ar viktigt att ha formagan att kunna se personalen i det dagliga arbetet. Hon
papekar dven vikten av att se till att halla personalen valinformerad och ha ett 6ppet klimat. Som chef
ar det bra att vara duktig pa att hantera konflikter.

Ledare 4:
Sitta med ratt kompetens inom omradet. Odmjukhet, medskapande och beslutfattande ar viktiga
egenskaper.

Har genus betydelse for chefskap inom aldreomsorg?

Ledare 1:

Ledare 1 tror det &r en fordel att vara kvinna. Han kan inte riktigt forklara varfor,

men dldrevarden &r ett kvinnodominerande yrke och kvinnor enligt honom har kanske lattare att
tillfortro sig till en kvinnlig chef. Men den viktigaste betydelsen &r inte genus, istallet spelar
personligheten den storsta rollen.

Ledare 3:
Ledare 3 anser inte att genus spelar roll utan det ar formagan att leda som &r av
betydelse.

Ledare 4:
Ledare 4 ar osaker och vet inte om det &r pa gott eller ont men tror att kvinnor & mer 6dmjuka an
mén.

Vad vill du astadkomma som chef?

Ledare 1:

Jag vill leda ett dldreboende dér de boende kénner sig trygga och trivs att bo. Jag vill kunna erbjuda ett
boende som har 7allt” och kan vara deras sista anhalt, samt att anhériga skall kdnnas sig trygga. For att
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fa detta boende maste man ha kunnig personal kring sig, satta kunden (brukaren) i centrum,
individanpassa omsorgen.

Ledare 2:

Vara dldreboenden star for ett tydligt fokus pa personlig omvardnad och starkt engagemang fran
personal. Var aldrevard handlar i grund och botten om méanniskors behov som méanniskor. Om
livsgladje och att fa leva ett gott och anstandigt liv pa aldre dar.

Ledare 3:

Ledare 3 vill skapa en bra och vérdig livsmiljo for brukarna. Hon tycker det &r viktigt att brukarna har
en bra vardag och har tillgang till en stimulerande verksamhet for att kunna bevara funktioner hos
brukarna sa langt som mojligt. Hon menar att det &r viktigt att personalen &r delaktig och att
personalen har frihet under hennes ansvar.

Ledare 4:

Ledare 4 vill kvalitetssékra det arbete som utfors pa arbetsplatsen. Hon vill jobba med rutiner,
uppfoljningar med instrument mm for att skapa en béttre struktur pa det kommunala boendet. Hon vill
fa med personalen pa banan, hon kallar det att f& medskapande personal.

Vad ér roligt och motiverande nar man arbetar som chef? Hur motiverar du din personal? Hur ofta
ger du dina medarbetare feedback?

Ledare 1:

Motiverande ar nar man trivs pa arbetet, har ett gott arbetsklimat, en bra personalgrupp och humor far
rada. Ledare 1 motiverar personalen, nar han ger dem en klar presentation med forklaring, alla kan
forsta inneborden av uppdraget. Om man inte forstar sig pa uppdraget kan man inte som individ helt
fullt ut motivera sig. Han tycker han ger sin personal for lite feedback. Han arbetar pa att bli battre.
Han forsoker ge feedback nar han ar ute i verksamheten, vid arbetsplatstraffar eller nér ett bra arbete
utforts av personal.

Ledare 3:

Hon tycker det &r motiverande att jobba med utveckling av personal. Hon tycker det &r roligt att bilda
natverk mellan olika kommunala verksamheter. Hon &r positiv till att verksamheten skall vara 6ppen
for alla och &r inte radd for att andra ska ha insyn i verksamheten. Ledare 3 motiverar sina medarbetar
genom att hjalpa till att prioritera problem. Gora sma saker som att till exempel bjuda personalen pa
frukost, &r saker som ibland kan uppmuntra. Hon forsoker ge feedback dagligen i olika situationer nar
hon ar ute och ror sig i verksamheten. | dvrigt ger hon feedback pa medarbetarsamtalen.

Ledare 4:

Ledare 4 tycker det ar motiverande nar man lyckats att man tillsammans med medarbetarna uppna
uppsatta mal. Motiverande ar dven engagerade medarbetare och att nar man far feedback fran
medarbetarna. Hon motiverar sina medarbetare genom att fa de vara delaktiga i beslut. Hon motiverar
aven genom att belona i form av feedback eller presenter. Hon ger feedback sa ofta hon kan. Att ge rétt
feedback &r enklare nar man som chef tidigare jobbat inom varden, for da har man béttre forstaelse av
vardarbetet.

Hur ofta kommunicerar du med dina medarbetare och pa vilket satt?
Ledare 1:
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Ledare 1 ar dagligen ute i verksamheten och pratar med sina medarbetare, for att kanna av laget pa
avdelningarna. Han leder kontinuerligt arbetsplatstraffar med personalen. Han har tre gruppchefer (en
pa varje avdelning) under sig som han kommunicerar genom och far information fran.

Ledare 2:

Ledare 2 kommunicerar mest med cheferna pa de olika boendena. Detta gér hon varje vecka. Det finns
ett frageformular i form av en kvalitetsgranskning av atta viktiga omraden som redovisas varje vecka
skriftligt och som hon sammanstéller och redovisar resultat pa hemsidan for alla medarbetare pa
respektive boende.

Ledare 3:

Ledare 3 4r sjalv ute mycket i verksamheten. Hon skickar ut veckobrev och beréttar vad som ska
handa varje vecka och hur tillanglig hon &r. Nar hon finns i huset gar hon alltid en runda pa
avdelningarna for att hora hur laget ar.

Ledare 4:
Ledare 4 kommunicerar dagligen med sina medarbetare genom att ga runt pa de olika avdelningarna.
Hon skickar aven ut information varannan vecka samt haller i arbetsplatstraff en gang i manaden.

Hur informerar du dina medarbetare om verksamhetens mal samt hur motiverar du dina medarbetare
att uppna malen?

Ledare 1:

Han informerar om verksamhetens mal via arbetsplatstraffar. Verksamheten ar uppbyggd med olika
rad (kost, aktivitet, kund/nérstaende, kvalitet) enligt det privata foretagets struktur. Dér arbetar
medarbetare tillsammans med ledare 1 fram mal for verksamheten pa aldreboendet. Vid alla moten
fors protokoll, som alla medarbetare har skyldighet att l&sa.

Ledare 2:

Varje boende i foretagets regi har ndgot som heter ’super 8” som dr dtta omraden inom t.ex. mat,
aktivitet, sakerhet, HSL osv. Dessa omraden arbetar medarbetare med att forbattra varje vecka pa
boendet. Arbetet redovisas till cheferna pa respektive boende. Cheferna redovisar i sin tur till ledare 2
som kvalitetssakrar och laggar ut resultat pa foretagets hemsida for personal. Dessa atta omraden &r
kopplat till mal och till malen finns nyckeltal som man ska uppfylla. Medarbetarna kan sjalva se
utvecklingen och resultatet pa deras arbete vilket motiverar.

Ledare 3:

Malen tas upp pa arbetsplatstraffar och féljs upp kontinuerligt via olika instrument. Forvaltningen
kontrollerar att malen natts och det &r sen viktigt att ledare 3 informerar personalen om resultatet.
Kompetensutveckling av personal planeras bland annat pa medarbetarsamtal. Hon motiverar
medarbetarna genom att “peppa” de att bli bast. Hon forsoker stindigt utvirdera for att se reslutat, da
hon menar att kvalitet gar att mata.

Ledare 4:
Ledare 4 informerar om malen via arbetsplatstraffar. De gemensamma malen i kommunen bryts ner av
henne och medarbetarna i mindre mal som sedan sétts upp pa avdelningarna.

Vad &r den stora skillnaden mellan privat och kommunalt boende?
Ledare 1:
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En chef pa en privat verksamhet ar betydligt mer granskad an en chef inom kommunal verksamhet.
Man granskas mer av Arbetsmiljoverket, Socialstyrelsen, media och sin uppdragsgivare. Det behtver
inte vara till en nackdel. Man vet sina skyldigheter och skyldigheterna ar betydligt mer tydliga an i
kommunal verksamhet. En annan stor skillnad &r att man har ett tydligare budgetansvar. Man har en
budget att halla sig till. Man haller budget, viktigt att tanka kostnader/intékter. Inom kommunal
verksamhet, skjuts pengar om det saknas pengar fran annat hall.

Ledare 2:

Den privata verksamheten halls mer under uppsikt &n vad de kommunala verksamheterna gors. Det
finns ett tydligare ledarskap inom den privata sektorn eftersom ledningen strévar mot en och samma
riktning. Inom den kommunala verksamheten svanger styrningen beroende pa politisk ledning. De
privata boendena har dven en tydligare budget, att arbeta under ekonomisk press stimulerar till
nytdnkande menar ledare 2.

Ledare 3:
Ledare 3 anser att hon inte har ndgon insyn i den privata verksamheten mer &n det som star i
tidningarna. Hon tycker att de privata verksamheterna driver verksamheterna med mindre personal.

Ledare 4:

Hon tycker att det & manga skillnader mellan privat och kommunalt. Hon har erfarenhet av bada
(tidigare arbetet som verksamhetschef pa inom privat sektor). Som chef jobbade hon mycket mer
overtid pa det privata dar man kréavde att man alltid skulle vara tillganglig dygnet runt. I kommunen
har man vattentat kedja och behdver inte vara tillganglig pa sin fritid. Huvudkontoret inom det privata
fanns langt ifran verksamheten t.ex. Stockholm jamfort med nu i den kommunala dar den ligger ett
stenkast ifran. | den privata verksamheten ar det mycket viktigt med budget och man &r mer
vinstdrivande &n i kommunen. | den privata verksamheten hade man dven sin egen “pengapase” och
kunde styra hur man vill 1agga sin budget, vilket var positivt. Detta kan man inte i kommunen dar
man som chef redan far en satt budget som man inte kan paverka. Kommunen har inte lika manga
mallar for att mata kvalitén som privata har, men hon tycker hon ser en férandring i detta till det béttre.
Kommunen borjar aven fa kvalitets kontroller pa sina egna kommunala boende. Ledare 4 ser ingen
skillnad for brukarna om det bor pa ett kommunalt eller privatboende. Hon tycker dock att de privata
har tydligare anstallningsavtal, dar en ny medarbetare redan fran bérjan skriver under pa t.ex. vilken
vardegrund som géller for verksamheten.

7. Reflektion

Alla de fyra intervjuade ledarna hade sedan tidigare utbildning/arbetslivserfarenhet inom varden,
vilket alla &r rorande 6verens om att detta ar grunden for att kunna leda ett boende pa basta satt.
Arbetet inom aldreomsorg ar idag tungt och beraknas bli tyngre da den aldre befolkningen kommer att
oka inom kort, och som det ser ut idag kommer de mest behévande personerna fa tillgang till
aldreboende. Darmed Okar ocksa arbetshordan. En insatt chef som arbetat inom varden och foljt
utvecklingen kan lattare se sina medarbetares arbetsbérda. Om man har arbetat inom varden och har
utbildning inom detta omrade, har de flesta samma grundstomme (man engagerar sig i andras
situationer, bryr sig om manniskor, har formaga att visa empati). [7]

Den personal som cheferna hade under sig, representerade olika professioner. Den stérsta gruppen var
underskoterskor. Vi anser att det ar viktigt att se allas professioner som unika och det &r mycket viktigt
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att ta till vara pa alla kompetenser. Det ar en svar uppgift som chef att kunna leda flera olika
professioner i en och samma riktning. Vi ar férundrade éver att i Lunds kommun ar de flesta
sjukskdoterskor som sitter som enhetschefer. Det &r inget krav att vara sjukskoterska, men det skulle
vara intressant att ta reda pa varfor denna grupp sa val representativ. Vad har professionen
sjukskaterska i sin utbildning och yrkesroll som gér henne/honom till en bra ledare?! Vi dnskar att i
framtida arbetsgivare vagar anstélla arbetsterapeuter och sjukgymnaster som
enhetschefer/verksamhetschefer da vi tror att dessa professioner har en helhetssyn pa brukaren som ar
unik. Arbetsterapeuter och sjukgymnaster har naturligt i sin profession ett rehabiliterande
forhallningssatt som ar mycket viktigt att jobba utifran i aldreomsorg.

Verksamhetscheferna och enhetscheferna som vi intervjuade hade snarlika arbetsuppgifter. Den storsta
skillnaden var att de som jobbade inom den privata sektorn hade ett stérre budgetansvar. I kommunen
far du en redan klarlagd budget att anvanda dig av medan i den privata sektorn ar budgeten inte lika
styrd. Vi tanker oss att en styrd budget hammar och forsvarar arbetet, och kanske minskar chefens
kreativitet till nya idéer?! Ledare 2 citat att arbeta under ekonomisk press stimulerar till nytdnkande, ar
en intressant tanke tycker vi! Man kanske behover viss press for att vaga sig pa férandring eller hitta
pa nya losningar for att verksamheten skall drivas battre, annars kanske man arbetar pa i gamla och
invanda rutiner.

Tre av de intervjuade arbetar eller har arbetat inom den privata sektorn. De tre upplever att man far
mer utbildning/vidareutbildning i ledarskap inom den privata sektorn jamfort med den kommunala
verksamheten. Kunskap kréver standig fornyelse! For att vara en bra ledare kravs fortlopande
utbildning. Inom den privata sektorn, &r de storsta aktorerna mycket stora. Foretagen har dokument
som beskriver styrning efter foretagens policy. | dessa dokument ges utbildningar fortlopande till sina
verksamhetschefer sa varden pa alla enheter foljer samma standard. Dessa riktlinjer maste
verksamhetschefen folja. Vi tror det &r viktigt att man som chef i dessa foretag har accepterat och tro
pa verksamhetens linjer. Vi tror att detta kan vara till hjalp for vissa ledare, men kanske en hamning i
arbetet for andra.

En nackdel att tillhora ett storre privat foretag ar att man, som i Lund, har langt till huvudkontoret som
oftast ligger i Stockholm, kanske kan det innebara att de ar svarare att fa sin rost hord?!

De personer vi intervjuade kunde inte séga om genus hade betydelse, de flesta var eniga om
personlighet och formagan att leda ar av den storsta betydelsen istallet for genus.

Alla cheferna ville skapa och erbjuda en vérdig livsmiljo for de boende/brukarna. Man vill satta de
boende i centrum, erbjuda ett tryggt och behagligt sista boende for dem. Detta ar nagot som kommer
efterfragas annu mer av framtidens aldre, om man lyssnar pa analytiker. Trots att vi blir dldre sa vill vi
fortsatta vara myndiga och kunna paverka var situation; hur vi vill bo, nar vi vill duscha, vad vi vill 4ta
osv. Individen maste sattas i centrum! En national vardegrund (som vérdighetsutredningen férslar [8])
kommer ange den inriktning och de forhallningssatt som skall galla for framtidens aldreomsorg. Har
kommer chefer och uppdragsgivare fa tydliga riktlinjer som skall foljas, ndgot som vi tror chefer bade
inom privat och offentlig sektor behdver reflektera dver och arbeta med. Aterkommande hos de chefer
vi intervjuade var att det &r viktigt att utvardera den vard som erbjuds. Utvardering av kvalitet ar
nodvandigt, eftersom kvalitet standigt kan forbattras. Kvalitet gar att méata ar alla mycket eniga om.
Med hjélp av den nationella vardegrunden tror vi tydliggor, for alla inom aldreomsorgen, den
manniskosyn, de varderingar och de forhallningssatt som ska galla i den dagliga verksamheten for att
kvaliteten ska utvecklas.
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| Wolmesjos arbete kan man lasa att 80 % av en chefs arbetsdag bestar av muntlig eller verbal
kommunikation. Alla de intervjuade cheferna anvander sig mer eller mindre av daglig feedback och
kommunikation till medarbetare. Cheferna kommunicerar standigt med sin personal, genom olika
vagar, skriftligt, verbalt, genom protokoll, via méten, i det dagliga arbetet. Var upplevelse sager att
med god och kontinuerlig kommunikation k&nns ens chef mer néarvarande. Tillgdngligheten till sin
chef anses viktigt enligt Wolmesjo. Chefen skall vara néra till hands, utan att blanda sig i stéra arbetet
i onbdan [2].

Cheferna arbetar kontinuerligt med mal for verksamheten tillsammans med medarbetarna. Malen ar
individens/verksamhetens instrument till utveckling. Som litteraturen séger ar chefens viktigaste
uppgifter att styra personalen mot malen (dels de individuella men dven verksamhetens). Malarbete ar
chefens redskap for na resultat. Chefen maste fa personalen kanna ansvar att malen maste uppnas,
annars faller allt malarbete samman.

En svarighet for en ledare inom kommunal verksamhet tror vi ar att ledningen inte &r densamma, da
politisk ledning kan variera. Man vet inte som chef ndr man sitter med sitt utvecklingsarbete vilka
satsningar, besparingar eller riktning politikerna drar at. Jamfort med privat verksamhet sa ar det
samma ledning, som arbetar mot samma mal och riktning.

Vi tror privata vardboende satter konkurrens pa kommunal vardboende. Vi tror konkurrens pa
marknaden bara kan leda till det battre for de boende.

Vi tror att chefskapet kommer att handla om att skapa forutsattningar for att bade stodja och utveckla
medarbetarna och organisationen. Tyngdpunkten ligger alltsa i att ”’skapa relationer, motivera och
engagera, skapa delaktighet bland berérda och stimulera till reflektion

8. Slutsats

Framtidens ledarskap kommer vara av stor betydelse for en organisation med stora forandringar pa
grund av den 6kande &ldre befolkningsandelen samt den kommande generationens krav pa omsorg och
behov. Ledarskap handlar om relationer, kommunikation och engagemang for verksamheten och
medarbetare. Malarbete, tydlig struktur i det dagliga arbetet, utvardering, samt arbete med utveckling
ser vi som viktiga uppgifter for framtidens ledare. Den kommande vérdighetsgrunden som skall galla
inom &ldreomsorgen, ser vi kommer végleda ledaren i dennes arbete. Vi tror det blir tydligare och
enklare att veta vad man som ledare skall forhalla sig till i verksamhetens arbete. Enligt Yukl [5]
utspelas ledarskapet i relation mellan tva parter, det ar inte bara ledaren som paverkar medarbetarna
utan att medarbetarna ocksa paverkar ledaren. Ett viktigt samspel som vi tror ligger till grunden for ett
optimalt och fungerande ledarskap. Alltsa - lyhdrdhet och nérhet till sina medarbetare kravs for ett gott
ledarskap!
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Bilaga 1

1. Vilken bakgrund har du?

2. Hur l&nge har du arbetat som chef?

3. Hur manga har du ansvar for?

4. Vad bestar dina huvudsakliga arbetsuppgifter av?

5. Behdver man nagon sarskild utbildning for att vara chef for ett dldreboende? Behdver man
sérskild slags erfarenhet?

6. Hur ofta far du utbildning?

7. Vilka egenskaper &r bra for en chef inom aldreomsorgen?

8. Har genus betydelse for chefskap inom dldreomsorg?

9. Vad vill du astadkomma som chef?

10. Vad maste du géra som chef?

11. Vad &r roligt och motiverande?

12. Hur ofta ger du feedback pa personalens insatser?

13. Hur och hur ofta kommunicerar du med dina medarbetare och pa vilket satt?

14. Hur informerar du dina medarbetare om verksamhetens mal? Hur gor du for att matcha dessa
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mal med personernas individuella mal? Hur motiverar du medarbetarna att uppna malen?
15. Vad tycker du ar den stora skillnaden mellan privat och kommunalt boende?

16. Vad tror du &r skillnad pa att vara chef pa privat respektive kommunalt boende?
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HBT inom idldrevarden

Karin Hedin

Inledning och problemformulering

N&r man pratar om HBT (Homo-, bisexuella och transpersoner) fors tankarna nog hos de flesta till
yngre manniskor. Kanske beror detta pa att aldre idag ar uppvuxna i en tid da sexualitet i allménhet
och homosexualitet i synnerhet var valdigt tabu. | tidiga 1900-talet var det inte manga som talade om
homosexualitet. De aldre idag har vuxit upp i en tid d& homosexualitet sdgs som en sjukdom och
kanske till och med var forbjudet. Men de har &ven varit med under sexualitetens frigorelse och nu
pratas det mer Oppet om homosexualitet. Mycket har forandrats men det foreligger fortfarande
problem. Men manga ganger ar det fortfarande ett svart amne i alla alderskategorier och manga har
bilden av att det &r ett “modernt fenomen”. Att vara dldre med en annan sexuell 1aggning &r inte l4tt
alla ganger. Det finns mycket fordomar bland méanniskor runt omkring - bade bland &ldre och yngre.
For dven om vi kanske inte skulle reagera sa mycket pa att tva medelalders man var karleksfulla mot
varandra skulle manga fler reagera om de sag tva aldre herrar ga och halla hand eller pussas.

Det pratas valdigt lite kring HBT inom dldreomsorgen, néstan inte alls. Men jag, och andra med mig,
anser att detta behdvs (se Mattsson, 2010; Robertsson & Tovatt, 2008 ). Robertsson och Tovatt (2008)
menar att det finns for lite kunskap om vard- och omsorgspersonalens allmanna HBT-kompetens samt
kring personalens kunskap géllande dldre homo- och bisexuellas karleks- och sexualliv. For att atgarda
detta anser de det “angeldget att landsting, regioner och kommuner uppméarksammar behovet av att
integrera ett HBT-perspektiv exempelvis inom halso- och sjukvard, socialtjénst [...]” (Robertsson &
Tovatt, 2008;27). Dessutom skapar omedvetenhet och samhéllets normer dolda fértryck och detta
dolda fortryck skapar ett fortryck vars existens ar oberoende av en avsikt. Forestallningar om kén och
sexualitet vavs in i det sociala arbetet och ndr det sker reproduceras stereotypa forestallningar om
hetero-, homo-, bisexuella och transpersoner. Darfor ar det viktigt med kunskap om saval samhallets
som ens egen syn pa sexualitet och sexuell laggning och saledes ar det av vikt att vi pratar om vara
fordomar och att vi lara oss att forhalla oss till dem (Mattsson, 2010). Med allt detta i atanke har jag
valt att undersoka HBT-fragans stallning inom &ldreboenden.

Syfte
Syftet med denna undersokning &r att undersdka hur de sarskilda boendena i en mindre kommun i
Halland arbetar med och pratar kring HBT-fragor.

Fragestillningar
Om och hur aldreboendena arbetar med fragor kring HBT?

Finns det hinder for ett 6ppet bemotande pa aldreboendena?

Tycker de att arbete kring HBT ar nédvandigt?

Avgransning

Jag har valt att underséka en mindre kommun i Halland. Anledningen till att jag valde just Halland var
att jag sjalv kommer darifran och tyckte att det skulle vara intressant att gora undersokningen just har.
Jag vet inte om det hade blivit nagon skillnad ifall jag hade valt att gora undersékningen i en storre
kommun an som nu i en liten. Det skulle vara intressant att gora en jamforelse, men pa grund av
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begransat utrymme och tid har detta inte varit méjligt. Med endast en undersékningskommun fick jag i
stallet chansen att fa en djupare och klarare bild av just denna kommun.

Begrepp

HBT — ”bendmning av homosexuella, bisexuella och transpersoner som grupp”

Homosexuell — ”Person som kan bli kir, fordlskad i och/eller sexuellt attraherad av nagon av sitt eget
kon”

Bisexuell — ”Person som kan bli kér, fordlskad i och/eller sexuellt attraherad av en person oavsett om
det &r en man eller kvinna”

Transsexuell — “Person som upplever sig vara av “motsatt” kon jimfort med sitt biologiska kon. Ar
inte en sexuell l&ggning och bendmns som transsexualism, transsexualitet.”

Transperson — ”Person vars utseende eller identitet uttrycker ett annat kon adn det som registrerades for
den vid fodseln. Samlingsnamn pa till exempel transvestiter och transsexuella. Transpersoner kan vara
antingen hetero-, bi-, eller homosexuella”

(NTG Fritt Fram)

Metod

Detta projekt baseras pa en kvalitativ undersokning. Anledningen till att jag valde att anvanda mig av
kvalitativ metod var att detta bast passar mitt syfte. Kvalitativa metoder avser att beskriva och
understka ett fenomen pa djupet, till skillnad fran en kvantitativ undersokning som fokuserar mer pa
bredden. | den kvalitativa undersckningen fokuseras det pa en avgransad och mindre miljé som
studeras som en helhet dar man tar tillvara pa alla dess nyanser. Den kvalitativa metoden avser dven
att na respondenternas subjektiva upplevelser av fenomenet (Repstad, 1999). Jag vill undersoka en
specifik kommun och hur de arbetar med HBT-fragor, jag vill se hur underskéterskor tanker och
resonerar kring HBT bland aldre pa just denna arbetsplats.

Intervjuer

Den kvalitativa intervjun karaktariseras av dess flexibilitet, dar intervjuaren tillats att stalla foljdfragor
och inte strikt behdver halla sig till sin intervjuguide. Detta for att kunna fa det djup som metoden
avser. Metoden avser att fanga “aktorens egna verklighetsuppfattningar, motiv och tankesétt i all sin
nyansrikedom och sd autentiskt och lojalt atergivet som nagonsin &r mojlig for forskarens del”
(Repstad, 1999;12). Intervjuerna i denna undersokning var till karaktaren sa kallade semistrukturerade
intervjuer. Detta innebér att jag anvande mig av en intervjuguide, med formulerade fragor. Se bilaga 1.
Men till den semistrukturerade intervjun kommer en viss frihet, dar man inte behdéver folja guiden lika
strikt som vid en strukturerad intervju. Intervjuaren har har mojlighet att ta fragorna i den ordning som
hon onskar. Till den semistrukturerade intervjun hor dven att intervjuaren kan stalla foljdfragor, detta
for att na ett djup och for att fa forstaelse for det undersokta fenomenet (May, 2001).

Urval

For att fa tag i respondenter borjade jag med att kontakta enhetscheferna pa &aldreboendena i den
utvalda kommunen. For dessa forklarade jag syftet med min undersdkning och informerade om hur jag
hade tankt ga tillvaga. Enhetscheferna presenterade sedan detta for sina medarbetare och fragade om
det var nagon som kunde tanka sig att vara med i min undersokning. Det finns en risk med denna
urvalsprocess att chefen véljer ut personer som denne tror kan gynna verksamheten bést (Kvale, 1999).
Det éar alltid viktigt att vara medveten om denna risk, men jag tror att den & mindre i just denna
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undersokning. Detta da cheferna inte specifikt gick ut och valde vilka som skulle vara med utan att
medarbetarna sjalva fick bestdmma vem som skulle vara med. Men det finns dven en annan risk med
att chefen vet vilka som &r med i studien och det ar att respondenterna kanske tanker efter extra noga
pé vad de sager och att de anpassar svaren efter vad de tror att de borde saga. Aven detta ar viktigt att
ha i atanke. Jag kontaktade &ven en underskoterska utdver de som jag hade fatt genom enhetschefen.
Henne tog jag sjalv kontakt med utan att ga genom chefen. Urvalspreferensen i detta fall var endast att
hon var underskdéterska och arbetar i den utvalda kommunen.

Respondenterna

Empirin till denna rapport &r inhdmtad fran tre intervjuer. Respondenterna har alla varit verksamma en
langre tid som underskoterskor fran ca 10 till 45 ar. Samtliga respondenter ar kvinnor. | analysen anger
jag underskoterskorna som 1,2 och 3. Dessa siffror speglar ej i vilken ordning jag har gjort
intervjuerna, siffrorna ar i stallet slumpmassigt valda.

Genomforande

Tva av intervjuerna skedde pa arbetsplatsen och en skedde per telefon. Anledningen till att jag forst
och framst valde att halla intervjun pa arbetsplatsen var framforallt av praktiska skal. Men aven for att
respondenterna kanner sig hemma i denna miljon vilket kan hjalpa till att skapa en mer avslappnad
miljo. Har kunde vi dven ga undan sa att ingen skulle stora oss. Jag valde att efter samtycke, spela in
intervjuerna. Fordelarna med att spela in intervjuerna ar att man som intervjuare kan koncentrera sig
pa sjalva samtalet och den man intervjuar. Man kan léttare observera kroppssprak och den icke verbala
kommunikationen. Detta gor det aven lattare att fordjupa samtalet med foljdfragor. Att ha intervjun i
sin helhet underlattar dven analysarbetet. Nackdelarna med att spela in intervjun ar att en del
manniskor bli nervosa av att bli inspelade och intervjun hdmmas. Det &r &ven mycket tidskravande att
transkribera ut inspelade intervjuer (Kvale, 1999). Jag anser dock att férdelarna vager tyngre &n
nackdelarna i fragan om att spela in eller inte och som namnt ovan samtycket mina respondenter till
inspelningen.

Kvalitet

Resultatet av en kvalitativ intervju skiljer sig beroende pa vilka egenskaper respondenten och
intervjuaren har och pa hur samspelet dem emellan ser ut i intervjusituationen (Kvale, 1999). Detta
innebar att om intervjun skulle goras om vid ett annat tillfalle eller med en annan intervjuare sa skulle
inte svaren bli exakt samma som féregaende gang.

Etik

Intervjuerna genomfordes med ett informerat samtycke (Kvale, 1999). Detta innebér att
respondenterna har tagit del av information gallande intervjun och understkningens syfte och upplagg.
De har &ven informerats om att deltagandet ar frivilligt och att de har ratt att dra sig ur nar som helst.
Jag har dven forsakrat mina respondenter full anonymitet. Detta innebar att jag inte kommer att skriva
ut information som kan innebéra identifikation av respondenterna.

Forforstaelse

Mina tankar kring HBT inom &ldreomsorgen var att det inte &r vanligt att man forknippar HBT med
aldre utan att man endast tanker pa yngre manniskor. Sa har det aven varit for manga som jag har
pratat med utanfor undersokningen och manga har uppfattningen om att det inte fanns sa manga
homo-, bisexuella eller transpersoner forr i tiden utan att det &r ett modernare fenomen. Jag hade dven
uppfattningen om att det inte &r vanligt att man tanker att aldre har nadgon sexualitet Gver huvud taget.
Jag har under undersokningen forsokt att halla mig sa objektiv som méjligt bade i mitt insamlande av
empiri och litteratur
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Teori

Sexualitet

Begreppet sexualitet innefattar inte bara reproduktion, om sexualitet skulle reduceras till endast en
fraga om reproduktion och biologi skulle det dven reduceras till att endast innefatta heterosexualitet da
detta ar den enda sexualiteten som &r reproduktiv. Men det uppstar svarigheter i hur man ska se pa
sexualitet med ett icke reproduktivt syfte. Sexualitet ar mer mangfacetterat och komplext an sa och det
ar mer nyanserat &n tre fack; hetero-, homo- och bisexualitet (Mattsson, 2010). For dven inom de olika
kategorierna finns ett enormt spektra av nyanser pa olika sexuella uttryck och hierarkier dem emellan
(Ambjornsson, 2006). Sexualiteten praglas av maktordningar och maktstrukturer dar
heterosexualiteten ses som en norm i samhallet och placeras hogst upp i hierarkin. Detta tydliggors
bland annat genom att det inte pratas lika éppet om homo-, bi- och trassexualism och genom att homo-
, bi- och transsexuella maste “komma ut” med sin laggning samt att de stdndigt maste vdga och vilja
om, nér och i vilka sammanhang de ska komma ut. Den heterosexuella normen blir dven tydlig i de
hatbrott som drabbar HBT-personer (Mattsson, 2010).

WHO:s definition av sexualitet Gversatt av Knutagard:

Sexualitet ar en central aspekt av att vara ménniska genom hela livet och omfattar kon,
genus, identitet och roller, sexuell orientering, erotik, njutning, intimitet och
reproduktion. Sexualitet &r upplevd och uttryckt i tankar, fantasier, atra, tilltro, attityder,
varderingar, beteende, praktiker, roller och relationer. Medan sexualitet kan inkludera alla
dessa dimensioner, &r inte alla alltid upplevda eller uttryckta. Sexualitet ar influerad av
interaktionen mellan biologiska, psykologiska, sociala, ekonomiska, politiska, kulturella,
etniska, lagliga, historiska, religitsa och andliga faktorer (Knutagard, 2007; 143).

Queer

Queer ir ingen enhetlig teori, istdllet utgdrs det av flera olika perspektiv pa “’kultur, samhélle och
identitet” (Ambjornsson, 2006;51). Det centrala i de olika grenarna dr normalitet och avvikelse. Hur
normalitet uppstar, reproduceras och befésts och vilka konsekvenser forestéllningarna om normalitet
och avvikelse har pa manniskors levnadsvillkor och syn pa sig sjélva. De normaliseringsprocesser som
man intresserar sig for inom queerteorierna ar framférallt kopplade till genus och sexualitet. Queer
teorierna behandlar hur sexuella normer uppstdr, fungerar, uppratthdlls och ifragasétts”
(Ambjornsson, 2006;35). Samt “[h]ur identiteter, handlingar, regler, normer och forestéllningar vivs
samman och bildar sexualitet” (Ambjornsson, 2006;36). Ett centralt fenomen &r héir “den
normaliserande heterosexualiteten” (Ambjornsson, 2006;51). Inom queerteorierna ser man
heterosexualitet som socialt skapat genom kulturen och historien. For att forklara detta anvander sig
gueerteorierna begreppet heteronormativitet. ”’Med detta menar man de institutioner, lagar, strukturer,
relationer och handlingar som uppratthallet heterosexualiteten som nagot enhetligt, naturligt och
allomfattande — alltsd det som bidrar till att “en viss sorts heterosexuellt liv framstar som det mest
atrdvirda och naturliga sittet att leva” (Amjormsson, 2006;52). Heteronormativiteten manifesteras
genom ett urskiljande och sedimenterande av den normgivande hetero-sexualiteten och det som
befinner sig utanfor dess ramar. Heterosexualiteten skapas och uppratthélls saledes av vi och dem.
Forutom att kategorisera och gora skillnad mellan hetero- och homosexualitet innebér
heteronormativiteten en hierarki mellan sexualiteter dar heterosexualiteten star hogst.
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For att visa att hetero- och homosexualitet &r socialt, kulturellt och historiskt konstruerat undersoker
queerteorier hur det har sett ut historiskt. Tittar man pa vastvarlden s& uppstod inte begreppet
homosexualitet forran pa 1800-talet och begreppet heterosexualitet sa sent som for hundra ar sedan.
Fran borjan var begreppen hetero- och homosexualitet framfor allt medicinska begrepp som
betecknade sexuella beteenden som ansdgs perversa. Men synen pa heterosexualitet dandrades med
tiden och formades senare efter medelklassens normer och utgjorde s smaningom normen for
samhallsinstitutionerna. Homosexualitet bidrog daremot till ett skapande av en avvikande identitet.
Samkdnade relationer och sexuellt umgange hade tidigare gatt under begreppet sodomi. Skillnaden
mellan begreppen homosexualitet och sodomi var att sodomi endast ansags inbegripa ett beteende
medan homosexualitet men kom att bli ett satt att vara — det blev en identitet, en avvikande identitet.
Att heterosexualitet &r kulturellt konstruerat tydliggdrs genom andra kulturer med andra normer &n
vastvérldens. Olika kulturer definierar sexualitet och genus efter olika referensramar, normer och
beteenden (Ambjornsson, 2006).

Heterosexualitet och homosexualitet existerar endast i relation till varandra. De definieras utifran vad
de inte &r. Detta innebér att deras definitioner ar beroende av varandra och att de pa sa vis kan
fordndras. Den heterosexuella normen &r siledes relativt sarbar. “Framforallt krdver den en vildig
massa uppbackning for att framstd som det enda naturliga alternativet” (Ambjornsson, 2006;67).
Denna uppbackning kommer bland annat fran lagar, forskning och litteratur.

Resultat

Bemoétande

Ronndahls studie (2005) visade att vardpersonal i huvudsak hade positiv installning till
homosexualitet, men att det dven fanns de med negativa kénslor. Trots att personalen ansag sig vara
fordomsfria gallande homosexualitet upplevde manga homosexuella patienter sig krénkta.
Situationerna som upplevdes negativt av patienterna ansag Ronndahl bero pa okunskap och ovana
bland personalen. Studien visade &ven att homo- och bisexuella patienter upplevde att personalens
bemétande utgick fran den heterosexuella normen. Aven andra studier har visat pa att homosexuella
ofta far ett samre bemdtande och att de ofta upplever sig krankta (Wilton, 2000). | en annan studie av
Rénndahl, Innala och Carlssons (2004) om sjukskoterskors kénslor gentemot homosexuella patienter
framkom det att 36 procent av sjukskoterskorna och underskoterskorna helst skulle avsta fran att varda
homosexuella om de fick vélja. Denna attityd var betydligt lagre bland studenterna, bland vilka 9
procent hade valt att avsta. En anledning till att vardpersonalens negativa attityd mot homosexuella
och homosexualitet var att manga hade uppfattningen av homosexualitet som ett valt eller inlart
beteende. Vilket kan resultera i att den homosexuella stélls ansvarig for sin sexualitet. Det kan &ven
finnas en ridsla i att sjdlv ”smittas” av homosexualiteten vilket kan medfora indignation gentemot den
homosexuella. Studien pekade aven pa att det under de senaste aren har skett en attitydforbattring
bland vardpersonal under de senaste aren. Denna forandring tros kunna bero pa en 6ppnare och mer
tillatande attityd gentemot HBT-personer i politiken, media och samhéllet. Samt lagarna som gett
homosexuella personer 6kade réttigheter (Rondahl, Innala och Carlsson, 2004).

Underskoterskorna i min studie beskrev kommunens vardpolicy som att alla ska behandlas lika och
med respekt och vardighet. Tva av underskéterskorna la aven till att alla var lika mycket varda oavsett
klass, kon och etnicitet. En av dessa inkluderade aven sexualitet genom att mena att alla oavsett ska fa
samma respekt och behandlas med samma vardighet. Samtliga underskoterskor menade att
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aldreboendet skulle kunna valkomna HBT-personer och ge dem en bra vard. En av dem uttryckte sig
pa foljande vis:

Jag tror att vi dr sd pass klarsynta de mesta har. A se detta och ta emot alla. Jag hoppas ju
verkligen det ocksa (underskéterska 2).

Men de upplevde inte att det skulle bli helt problemfritt och det fanns en del ambivalenta kénslor kring
homo-, bisexuella och transpersoner som vardtagare.

Jag skulle nog tycka att det var lite dckligt... Men man vinjer sig. Vem sdger att alla mdste vara
stopta efter samma mall? (underskoterska 1)

Att alla tror att alla ar lika dana om jag sager sa. Skulle det d& komma nagon som inte ar det. Sa blir
det stort tror jag. Till att borja med i alla fall. (underskéterska 2)

Tva av underskdaterskorna trodde att de skulle kanna att det var lite konstigt om det kom en vardtagare
som var homo- eller bisexuell eller transperson. Att det skulle ta ett tag att vanja sig men att det efter
ett tag skulle ga bra och att alla sedan mer eller mindre skulle kunna hantera det. Dessa tvad menade
aven det skulle k&nnas konstigare om det var en homosexuell kvinna som flyttade in & om det var en
man. Detta for att de flesta i personalen ar kvinnor. En menade att hon trodde att sexualiteten inte var
sa uttrycksfull hos éldre och att sexualiteten som man hade nar man var yngre da inte hade sa stor roll
nar man kommit upp i en viss alder. Hon ansag darfor att det skulle bli skillnad pa vilken avdelning
det handlade om och hur gamla eller friska vardtagarna var. Det var en av underskoterskorna som
menade att det inte skulle inneb&ra sérskilt stora problem med homo- bi och transpersoner som
vardtagare. Hon sag dem som vilken annan vardtagare som helst. En av underskoterskorna trodde att
det skulle bli mest problem bland personalen just for att de pratar mer. Tva av dem trodde dven att det
skulle vara svarare om det var nagon i personalen som var homo- eller bisexuell eller transperson an
om det skulle handla om nagon av de boende. Detta for att det stannar inom boendet om det &r en
vardtagare och att det pratas mer om det i hela samhallet om det &r en i personalen.

Utbildning och tid for reflektion
Det rader en kunskapsbrist om aldre homo- och bisexuella konsekvensen av detta ar bristfallig
kunskap kring deras villkor och behov (Robertsson & Tovatt, 2008).

Genom att inte reflektera 6ver och diskutera homosexualitet i samhallet paverkas sjalvfortroendet hos
berérda individer och det skapas ett utanforskap fér homosexuella. Ett negligerande av homosexuella
inom aldreomsorgen, och végran att se att de finns gor det svarare for dem att komma ut och gor det
svarare for dem att kinna sig "hemma” (Wilton, 2000). Att reflektera 6ver sexualitet och synen pé
sexualitet — savdl den egna som samhallets nutida och historiska syn, &r en forutsattning for
professionalism inom sjukvard och socialt arbete. Wilton beskriver risker med tystnaden pa féljande
vis: ”without it, we may be more concentrated to "protect’ our sense of what is right than to safeguard
the integrity of our client”( Wilton, 2000; 36).

Underskoterskorna som jag intervjuade hade inte pratat om HBT under sin utbildning till
underskoterska. De menade aven att HBT inte var nagot de pratade om, diskuterade eller fick lara sig
om pa arbetet. De menade dock att de hade bra forum for reflektion och diskussion i arbetet i 6vrigt
dar de kan ta upp handelser och funderingar kring arbetet och vardtagare. Detta sker framfor allt pa
arbetsplatstraffar (APT), men kunde &ven ske med sjuksystrar och arbetsterapeuten.
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Pa fragan om de tror att det finns nagot behov av att arbeta kring HBT-fragor svarade tva av
underskaterskorna att de kunde finna ett vérde i detta. Framfor allt sag de ett varde i att arbeta kring
bemotandet. En av underskoterskorna ansag att det inte forelag nagot behov av att arbeta med HBT
fragor i dagslaget men att det kunde komma att bli aktuellt i framtiden.

Heteronormativitet

Heteronormativiteten innebér att heterosexualitet ses som det normala och det mest atravarda av
sexualiteter. Heterosexualiteten uppritthalls genom sambhéllets “institutioner, lagar, strukturer,
relationer och handlingar” (Ambjdrnsson, 2006;52). Om socialarbetare utgar fran heteronormativiteten
och antar att alla klienter ar heterosexuella och tanker i termer av vi och de, riskeras klienter bli
betraktade som avvikare eller osynliggoras (Knutagard, 2007). Wilton (2000) uttrycker:

Of course, if you genuinely believe that you have no lesbian or gay service users, you are
unlikely to perceive the issue as serious or relevant to your own practice, and this in turn
contributes to a wider perception of sexual orientation as a marginal issue. (7)

Samtliga underskoterskor upplevde att det fanns en viss forvantan bland personalen att samtliga
vardtagare skulle vara heterosexuella.

Jag tror att alla bara tar for givet att man dr hetero... Man &r rétt sa inrutad det ar sa
(underskoterska 2)

En av dem upplevde en skillnad gentemot storre stader, dar hon menade att man i mindre orter vet de
en del om vardtagaren redan innan denne flyttar in pa boendet. Att en vardtagare inte skulle vara
heterosexuell var inget som de direkt funderade 6ver och de har inga specifika riktlinjer for hur de ska
stalla fragor kring aktenskap/samboende/partnerskap. Det var ingen av underskoterskorna som
upplevde att de inom personalen arbetade med fragor kring homo-, bisexuella eller transpersoner.
Samtliga trodde att det inte var sa vanligt &nnu med aldre homo- eller bisexuella eller transpersoner,
men de trodde att det skulle komma att bli allt vanligare.

Reflekterande analys

Jag kan se tydliga exempel pa heteronormativiteten i den inforskaffade empirin bade hos
underskdterskorna och hos organisationen. HBT &r inget som man har pratat om eller reflekterat dver
inom dldreboendena i kommunen. Denna blindhet” tycks dock inte vara begrédnsad till endast denna
kommun, studier har visat att det ar vitt forekommande. Den understkta kommunen har inga
instruktioner for hur de ska bemota vardtagarna pa ett oppet satt som forhindrar ett antagande av
heterosexualitet. HBT var heller inget som underskoterskorna reflekterade dver och de sa sjélva att de
automatiskt utgick fran att alla vardtagare var heterosexuella. Genom att inte prata om, reflektera och
bertra sexualitet inom aldreomsorgen bidrar man till att befasta heteronormativiteten i samhallet.
Genom att se heterosexualitet som det “normala” eller det forvantande skapar man en klyfta mellan
heterosexualitet och 6vriga sexualiteten ddr heterosexualiteten befinner sig hdgst upp i hierarkin. Det
skapar aven svarigheter for vardtagarna att vara 6ppna med sin sexualitet, vilket kan resultera i ett
osynliggorande och kénsla av utanférskap hos vardtagaren. For att motverka heteronormativiteten och
for att skapa en Oppnare miljo inom &ldrevarden ar utbildning viktigt. Ingen av underskéterskorna
hade nagon storre kunskap kring HBT. Studier har visat att kunskap underlattar ett 6ppnare och mer
tillatande klimat och underlattar arbetet med att minska heteronormativiteten. Kunskap och éppnare
diskussioner kring sexualitet och HBT inom &ldreomsorgen ar viktigt da okunskap, en positiv attityd
till trots, kan skapa negativa situationer. Kunskap hjalper aven till i arbetet i att fa bort tabustampeln
kring sexualitet bland aldre i synnerhet géllande transpersoner, homo- och bisexuella.
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Upplevelsen av att det inte finns homosexualitet bland de dldre idag men att det kommer komma i
framtiden tror jag kan forklaras med att det var mycket svarare att vara Gppet homosexuell forr.
Forbuden och den starkt negativa synen som radde forr resulterade i att fd vagade vara Oppet
homosexuella. Detta kan skapa en illusion om att homosexualitet inte férekom. Aterigen kan jag se
vikten av kunskap och vikten av att man dppnar upp 6gonen fér homo-, bisexuella oh transpersoners
situation saval nu som forr.

Slutsatser
Nedan kommer mina slutsatser gallande undersékningens fragestallningar.

Om och hur dldreboendena arbetar med fragor kring HBT?

Min undersokning visade att aldreboendena i den undersokta kommunen inte aktivt arbetar med fragor
kring HBT. Det tycktes dessutom finnas en omedvetenhet kring HBT fragor pa aldreboendena i
kommunen, bade bland personalen och inom organisationen. Denna slutsats kan dras utifran att dar
inte forekommer nagot arbete eller aktiva reflektioner kring HBT. Kommunen har ingen policy for ett
icke normerande bemotande kopplat till sexualitet. Vad jag kunde finna hade man i nuléget inte heller
nagra planer pa att starta upp ett arbete kring detta. Dock var samtliga jag kom i kontakt med under
understkningen, saval underskoterskor som enhetschefer positiva till undersokningen.

Finns det hinder for ett oppet bemoétande pa dldreboendena?

Min undersokning visade pa tendenser till en starkt radande heteronormativitet pa dldreboendena. Den
visade dven pa en radande kunskapsbrist och brist pa reflektion kring HBT-fragor. Deras policy kring
bemdtande séger att alla ska behandlas lika och med respekt och vardighet, vilket i sig sjélvt ska
inkludera alla manniskor. Dock finns det inga resonemang eller reflektioner kring vilken inverkan ett
heteronormativt bemotande kan fa for konsekvenser. Okunskap och forestallningen om att alla
vardtagare ar heterosexuella riskerar att skapa ett klimat dar homo-, bisexuella och transpersoner inte
kanner sig valkomna.

TycKker de att arbete kring HBT ar nédvandigt?

Det fanns en vilja till att utdka kunskaperna bland underskéterskorna, nar amnet nu kom till tals. De
kunde se ett varde i storre kunskap, i alla fall till framtiden. Alla var dverens om att mer kunskap och
forstaelse skulle bli nodvandigt i framtiden. Behovet ansags dock inte sa stort i nulaget. Ett levande
resonemang kring HBT sags dock for tillfallet inte som nodvandigt.
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Bilaga 1. Intervju guide

Hur lange har du jobbat inom aldrevarden?

Vad har du for utbildning? Nér utbildade du dig?

Vet du vad HBT star for?

Pratade ni nagot kring HBT under din utbildning?

Finns det nagra etiska riktlinjer eller liknande for hur ni ska beméta brukarna?

Ar homo- och bisexuella och transpersoner inkluderade i dessa bemotandedokument?

Pa vilket sétt visar arbetsplatsen att alla ar lika valkomna oavsett sexuell laggning?

Finns det tid avsatt for reflektion och diskussion om bemotande pa din arbetsplats?

Kommer det nagonsin upp fragor om brukares sexualitet pa jobbet?

- pratar ni om detta?
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Upplever du att ni pa nagot vis arbetar med fragor rérande homo-, bi- och transsexuella brukare?

- 1safall hur?

Anser du att det finns ett behov av detta? (skulle du se nagon mening med det?)

Upplever du att alla vardtagare forvantas vara heterosexuella?

Kan du ge exempel pa nagon situation i ditt arbete dar det ar viktigt att vara medveten om att alla
manniskor inte ar heterosexuella?

Anvander ni livsberattelser har?

- hur &r dessa utformade och hur gor ni nar de ska fyllas i? dvs. om det ar en kvinna utgar ni da fran
att hon har haft en man?

Har ni nagon brukare som &r 6ppet homo- eller bisexuell eller transperson? Vad tror du skulle ske om
in fick en homo- eller bisexuell boende eller en boende som var transperson? (Personal/6vriga boende)

Tror du att du skulle se pa det olika om tva kvinnor ville bo med varandra 4n om tva méan ville bo med
varandra?

(Vaninnor/bdgar?)

Har i nagon personal som &r 6ppet homo- eller bisexuell eller transperson? (6ppen mot
personal/boende)

Skulle du vilja ha mer kunskap kring HBT?
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Goteborgs stads dldreboenden

Dagens situation och planer for framtiden

Jeanette Marmbaick

Inledning

| Goteborgs stad finns ca 90 dldreboenden. Dessa utgors huvudsakligen av ombyggda fore detta
sjukhem samt ett flertal fore detta servicehus. Drygt 60 av dessa ar uppforda mellan 1965-1995,
medan endast 9 enheter &r byggda mellan 1998-2010.

Samtliga aldreboenden anvénds for narvarande som sérskilt boende. Ett flertal av de f.d. servicehusen
— alla &r byggda fore 1981 — uppfyller inte dagens krav pa ett fullvardigt boende. Ofta ar det
bekymmer med badrummen, vilka &r for sma. Har den boende hjalpmedel, blir det mycket trangt och
vid behov av assistans, t.ex. vid duschning, blir situationen mycket besvarlig. Ofta finns det inte plats
for en "hjélpare” pa var sida om toalettstolen, vilket ocksa foranleder bekymmer i hjélpsituationen.
Dessa byggnader innehaller dessutom ofta langa korridorer.

Fastighetskontoret har av kommunstyrelsen fatt i uppdrag att utreda dessa boenden som ett alternativ
for ombyggnad till seniorbostader, alternativt trygghetsbostader. Jag vill ta reda pa hur man i
Goteborgs Stad tanker infor framtiden avseende ombyggnad och vilka boendeformer man bygger om
de befintliga enheterna till. Jag vill ocksa undersoka hur staden hanterar kvarboende i olika
mellanboendeformer samt vilka valméjligheter som kommer att finnas for den aldre i Goteborg i
framtiden.

Syfte
Jag vill undersoka majligheten for dldre att vélja olika boendeformer i befintligt bostadsbestand och
vilka valmgjligheter man 6nskar ge dem i framtiden.

Idag finns ingen typ av sa kallade mellanboendeformer/trygghetsboenden i Goteborgs stad.

Mal

Malet &r att beskriva vilka valméjligheter som finns idag och vilka valmajligheter man ser i framtiden
samt peka pa positiva och negativa egenskaper i det befintliga fastighetsbestandet. Malet ar ocksa att
lyfta fram hur de ansvariga i Goteborg ser pa framtida utvecklingsscenarier.

Bakgrund

I dokumentet Strategier och ramverk for mellanboendeformer for dldre i Goteborgs stad sdger man att
Goteborgs stad skyndsamt skall kunna ga fran ord till handling; malsattningen ar att ca 300-400
trygghetsbostader planeras/tillkommer under perioden 2010-2012. Begreppet mellanboendeformer
anvands i Goteborgs Stad i ett bredare perspektiv, det handlar inte enbart om trygghetsboenden. |
strategier och ramverk for mellanboendeformer for &ldre i Goteborgs Stad skriver man om att etablera
alternativa anpassade boenden for aldre i Goteborgs Stad. Man sdger vidare att det &r viktigt att hitta
en s.k. Goteborgsmodell som gor det smidigt, enkelt och tydligt fér hur olika alternativa boenden for
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aldre kan skapas i saval befintligt bestdnd som i nybyggnation. Har avses bostader av olika slag
alltifran insprangda i det ordinarie bostadsbestandet till egna boendeenheter med narhet till service och
det som aldre efterfragar inklusive olika inriktningar avseende exempelvis personliga intressen, sprak
eller boendemiljo.

I Aldreboendedelegationens slutbetankande Bo bra hela livet (SOU 2008:113), foreslas att
kommunerna genom en sarskild lag far befogenhet att inratta trygghetsbostéader, detta ar ett frivilligt
atagande, Regeringen har i budget 2010 aviserat att investeringsstdd ska vara méjligt att soka aven for
trygghetsbostéder. (Promemoria 2010-10-23) Trygghetsbostader kan underlatta for kommunerna att
erbjuda en god vard och omsorg till den aldrande befolkningen genom att vara ekonomiskt
fordelaktigt. Lagenheterna formedlas via en kommunal formedling. Trygghetsbostader bor utformas
pa ett sadant satt att de bidrar till att skapa trygghet, det skall finnas trygghetslarm, gemensamhetslokal
samt tillgang till personal vissa tider/dagar i veckan. Statligt bidrag till personal i
gemensamhetslokaler lamnas. Det skall ocksa finnas mojligheter till gemensamma maltider.
Lagenheterna skall upplatas som en hyresratt i kommunal regi, inget bistandsbeslut behovs. Finns det
behov av vard och omsorgsinsatser tillhandahélls detta genom bistandsbedémd hemtjanst och eller
hemsjukvard. Tillgangligheten utifran bor vara mycket god. Vidare bor trygghetsbostaden utformas pa
ett sadant satt att tillgangligheten och anvandbarheten for personer med funktionsnedsattningar ar stor,
for att 6ka ett sjalvstandigt liv. Kommunen avgor vilka villkor som galler i respektive kommun.
Trygghetsbostader &r en boendeform for &ldre personer som kéanner sig oroliga, otrygga och/eller
ensamma i sin nuvarande bostad.

I slutbetdnkandet Bo bra hela livet, hénvisas till rapporten Ansvaret for &ldreomsorgen
(Socialdepartementet 1989). Dar beskrivs kvarboende - méjlighet eller tvang? Aldre ska fa mojlighet
att bo kvar sa lange som majligt i sin egen bostad. De davarande strukturella och funktionella
problemen var att dldre personer i onddan tvingades mellan olika boenden och vardformer. | dagens
debatt framfors ibland att kvarboende tillampas i sa hog grad att det uppfattas som tvang. Granserna
for kvarboende har forskjutits pa ett sadant satt att fler vill flytta till sarskilt boende men far inte.
Antalet avslag pa ansokningar kan tyda pa detta. Hur kan man da tolka valbarheten for den aldre? | Bo
bra hela livet, sager man fortsattningsvis att ur vetenskaplig synvinkel ligger forklaringen till lag
livskvalitet i graden av funktionsformaga, antal halsoproblem och socialt natverk. Detta skall tolkas
som att man menar att aldres egna nskemal bor vara mer styrande. Det kan ocksa tolkas som att gapet
mellan att fa vard och omsorg i det ordinara boendet jamfort med det sarskilda boendet &r for stort och
att alternativa boendeformer daremellan skulle framja de aldres livskvalitet (Rahm Hallberg 2008).
Flyttbendagenhet bland aldre ar i regel mycket liten, det finns ingen férvantan om att den skall 6ka i
nagon storre omfattning, nar man flyttar &r det oftast till nagot mindre och mera lattskott.

| Goteborg finns idag tva huvudtyper av platser i sarskilt boende:

e Vanligt dldreboende
e Aldreboende med sérskild inriktning (demens-/psykogeriatrisk inriktning)

Forutsattningarna for den enskilde att vélja aldreboende regleras i Socialtjanstlagen 3 kap 58, dar det
anges att insatserna skall utformas och genomforas tillsammans med den enskilde. Géteborgs kommun
handlingsplan for framtidens dldreomsorg slar fast att den som har rétt till bistand ska ha ett avgérande
inflytande 6ver den hjalp som planeras och lamnas. Av planen framgar att tillgangen till bostader skall
forbattras och att den som efter bistandsbedomning och beslut om rétt till aldreboende, ar beredd att
acceptera olika alternativ skall kunna erbjudas plats inom tre manader. Situationen i Goteborg idag &r
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annu inte sadan att den enskilde kan vilja boende och samtidigt garanteras en plats inom rimlig tid.
Med hansyn till strukturen inom &ldreomsorgen &r det inte realistiskt att anta att det ndgonsin kommer
att bli mojlighet for alla. Vid sma enheter kommer antalet lediga platser inte att bli sd manga att det
fria valet kan galla fullt ut.

Definitioner

| tjansteutlatandet Strategier och ramverk for mellanboendeformer for aldre i Goteborgs stad, utfardat
2010-05-05 beskrivs uppdraget for framtagandet av mellanboendeformer for att méta aldres skiftande
bostadsbehov och battre méjlighet att bo kvar nar funktionerna avtar. Mellanboendeformerna &r ett
samlingsbegrepp som omfattar:

Trygghetsboende, ordinart boende avsett for personer som fyllt 70 ar, hyresratter med god
tillganglighet och tillgang till gemensam lokal for samvaro och aktiviteter och maéjligheter att &ta
tillsammans samt motesplats utomhus som framjar gemenskap, det skall ocksa finnas personalstod
varje dag.

Seniorboende, ordinart boende dar man maste ha uppnatt en viss alder for att flytta in, vanligtvis 50-
55 ar, kan utgora en del i ett bostadsomrade eller en del i ett bostadshus och gemenskapsboende.

Gemenskapsboende, bygger pa att man ska inga i ett ssmmanhang, dar man kanner gemenskap och
trygghet, alla tar ansvar for sitt boende och delar sin vardag sa mycket man vill sjélv, i Goteborg finns
Majbacken i Majorna.

Fastighetskontoret har av kommunstyrelsen fatt i uppdrag att utreda dessa boenden som ett alternativ
for ombyggnad till seniorbostéder, alternativt trygghetsbostader. Syftet med denna uppsats &r att reda
pa hur man i Géteborgs Stad tanker infor framtiden avseende ombyggnad och vilka boendeformer man
bygger om de befintliga enheterna till. Jag vill ocksa undersoka hur staden hanterar kvarboende i olika
mellanboendeformer samt vilka valméjligheter som finns for den aldre.

I dokumentet riktlinjer for aldreomsorgen i Goteborgs kommun, beslut i kommunfullméktige 2006-02-
23, reviderad version 5, 2010-05-17 papekas tydligt att den enskildes onskemal och inflytande sa langt
som mojligt skall tillmotesgas. Med hansyn till den enskildes ratt till sjalvbestammande kan en
flyttning till dldreboende aldrig framtvingas. Plats i sarskilt boende skall erbjudas nér bistandsbehovet
inte kan tillgodoses i 6ppna vardformer. Vidare har den enskilde ratt att bo kvar saval i ordinart
boende som inom sarskilda boendeformer. Personalen skall flyttas till den vardbehévande i stéllet for
tvart om. | vissa fall, framst vid svar demenssjukdom da vardbehovet ar sadant att ett helt annat
vardbehov foreligger bor diskussion om annan lamplig vardform tas upp. | avsnittet
Bistandsbedémningen skriver man att bistand i form av plats inom aldreboende kommer i fraga bara
om behovet inte kan tillgodoses pa annat sétt, eller om den enskilde énskar flytta till &ldreboende och
det annars skulle krdva omfattande insatser fran hemtjansten och hemsjukvarden. Det skall ocksa vara
lika sjalvklart att kunna flytta mellan stadsdelarna som det dr att flytta mellan kommuner ndr man bor
pa dldreboende, om sa sker behaller utflyttningsstadsdelen kostnadsansvaret. Stadsdelarna kan
samverka sa att behoven av bistandsinsatser kan tillgodoses aven vid flyttning till annan stadsdel.

Mal for bistandet
Bistandsinsatserna skall stodja de malsattningar som uttalas i lagstiftningen och i kommunfullméktiges
inriktningsbeslut:
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o De aldre skall kunna leva och bo sjalvstandigt under trygga férhallanden.
o De aldre skall ha en aktiv och meningsfull tillvaro i gemenskap med andra.
e Genom férebyggande insatser skall behovet av sarskilt boende minska eller fordréjas.

Stadsdelsforvaltningarna har gemensamt uttalat att man vill utveckla aldreomsorgen mot ett
hélsobeframjande, salutogent perspektiv, det salutogena synsattet har definierats av Aaron Antonovsky
(1923-94) i hans bok Halsans mysterium, dér talar han om KASAM, kénsla av sammanhang,
meningsfullhet, begriplighet och hanterbarhet, som ledord. Ansvaret ar delegerat till
stadsdelsnamnderna, vilka ansvarar inom sitt geografiska omrade. De beslutar om lokala anpassningar
och inriktning av verksamheten samt om delegering av beslutanderétt inom namndens ansvar. De har
ocksa mojlighet att utforma och anpassa organisation utifran lokala forhallanden, darfor kan
forebyggande insatser, insatser i ordinért boende och inom &ldreboende variera mellan stadsdelarna
och o6ver tiden utifran medborgarnas behov och namndens viljeinriktning. Stadsdelsnamnderna kan
vdlja att samverka till gemensamma Idsningar.

Aldreomsorgsplanen i Goteborg (riktlinjer for aldreomsorgen)lyfter fram tre utvecklingsomraden:

¢ Det allmanna samhallsstodet skall utvecklas sa att aldres mojlighet att leva ett sjalvstandigt
och oberoende liv starks, sa att behovet av insatser fran dldreomsorgen kan senareldggas.

e  Stodet, varden och omsorgen ska utvecklas sa att fler far mojlighet att bo kvar i sin
ursprungliga bostad eller boendemiljo.

e Samspel mellan aldreomsorg och sjukvard ska utvecklas.

| Goteborgs stad tittar man just nu fyra aldreboenden for att ev. konverteras till trygghetsbostéder:
Kastanjebacken, Granliden, Jarnbrottshus och Kyrkbyhemmet. Alla fyra husen &r f.d. servicehus och
anvands idag som sarskilt boende. Ingen av dessa fastigheter uppfyller kraven pa ett fullvérdigt
boende:

Kyrkbyhemmet, byggar 1965, yta 4278m2, 41 lagenheter varierande storlek, sma och daligt
disponerade toaletter. Ej fullutrustade kok.

Granliden, byggar 1968, ombyggt ar 2000, yta 4831m2, 73 lagenheter, 27-29 m2, ingen majlighet till
matlagning. Trangt in till toaletten, daligt disponerade toaletter. Stora ytor for
gemensamhetsutrymmen samt langa transportkorridorer.

Jarnbrottshus, byggar 1955, yta 3880 m2, 39 lagenheter. Trangt pa ena sidan av toaletten,
hojdskillnad mellan toalett och hall. Pentry saknas i en del av ldgenheterna, i en del lagenheter finns
pentry i hallen.

Kastanjebacken, byggar 1954, 5258 m2, 51 lagenheter, s.k. kokskap lagenheterna, toaletter, trangt pa
ena sidan. Mycket langa korridorer, flera halvtrappor, endast en hiss i ena delen av huset, langa
gangavstand.
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Metoder

Jag har last styrande dokument som géller for Goteborgs stad samt Bo bra hela livet, slutbetdnkande
av Aldreboendedelegationen, SOU2008:113 . Jag har intervjuat tre nyckelpersoner i Goteborgs stad
direktoren for lokalsekretariatet och ansvarig for bl.a. tidiga skeden samt den s.k. lokalbanken i
Goteborgs stad, utvecklings ledaren pa lokalforvaltningen tillika doktorand vid Chalmers tekniska
hogskola samt enhetschefen vid tillganglighetsenheten pa fastighetskontoret. De fragor jag har stéllt
ar:

e Hur ser uppdraget ut?

e Vilka anpassningar planerar man?

o Vilka ekonomiska berakningar finns for bostader i det befintliga bestandet och valbarheten
for den &ldre.

Resultat
I mina intervjuer sager man att uppdraget utgar fran Strategier och ramverk for mellanboendeformer
for aldre i Goteborgs stad (Kommunstyrelsen, 2010-06-09).

En av de intervjuade séger att ingen i Goteborgs stad har ett helhetsgrepp/syn, vilket innebar att det
”spretar mycket” och att arbetet gar sakta framét. Goteborgs Stad verkar inte ha bestimt sig.
Uppdraget kommer att ligga hos de allmannyttiga bostadsbolagen och i vissa fall hos privata
fastighetsagare, nar det galler ekonomin/anpassningar i det befintliga bestandet sa blir det marknadens
villkor som styr.

Stockholm har kommit mycket langre, det med anledning av att uppdraget &r mycket tydligare.
Lokalforvaltningen (tidigare Medichus), kommunal fastighetsforvaltning i Géteborgs Stad ansvarar for
forvaltning av fastigheterna. Motsvarigheten i Stockholm, Micasa, ar ett kommunalt bolag. En av de
intervjuade sager vidare att Micasa har fatt uppdraget att bade bygga om och bygga nytt nar det galler
Trygghetsboenden i Stockholm. Politikerna i Stockholm ar mycket tydligare an i Goteborg. Pa min
fraga varfor man valt Kastanjebacken, Granliden, Jarnbrottshus och Kyrkbyhemmet sdger han vidare
att det ar sagt sa i Goteborg att man skall se pa det befintliga bestandet for att utvardera hur det kan
anvandas i framtiden. Enligt hans mening sa bygger vi om for mycket har i Géteborg.

Han séger ocksa att det ar viktigt att Trygghetsbostaderna inte forvandlas till aldreboenden. Risken
kan finnas med anledning av att vi férmodligen kommer att flytta till mellanboendeformer i allt hogre
alder, vilket innebér att nar vi blir sjuka far vi formodligen stora hjalpbehov, insatser av
hemtjanst/nemsjukvard och att vi har ratt att bo kvar. Han avslutar med att stélla fragan, Vem vill bo i
kategoriboende?

En av de intervjuade menar att beteckningen “mellanboendeformer” inte kommer att halla i framtiden,
med tanke pa kvarboende och att farre aldre formodligen inte blir bistindsbedomda till sarskilt
boende. Vi ar friska langre upp i aldern vilket i sin tur fordrojer inflyttning, vi flyttar in vid ganska hog
alder, blir formodligen snabbare svart sjuka. Hur hanterar vi da detta? Ett starkt kriterium for att flytta
ar idag demens.

Risker som kan uppsta avseende kvarboende kan vara att kraven fran boende och anhériga kommer att
bli mycket starkare och tydligare nar det géller vad man vill ha och efterfragar. Detta kan galla service
och att hemtjansten inte racker till. Vad hander med arbetsmiljon, beroende pa hur anpassade
lagenheterna &r; kommer det att krdvas personal nattetid? Vilka resurser har stadsdelarna for att leva
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upp till kraven? Flyttningsbenagenheten bland &ldre minskar med stigande alder, vilket &r
dokumenterat. Blir man dessutom sjuk blir den kanske annu mindre.

Fastighetskontoret arbetar for hela staden; de har procességarskapet. Pa Stadskansliet finns dessutom
utvecklingsenheten Senior Géteborg, som arbetar generellt med malgruppen éldre, generella fragor.
Trygghetshostader avser bade nybyggnation samt ombyggnad och en behovsanalys ar under
framtagande. Utférandet kommer att ligga hos de kommunala bostadsbolagen.

De kommunala bolagen haller pa att inventera sina bostadshus avseende tillganglighet bade inne och
ute. Vi maste 6ka kunskapen och nytankandet kring arbetet med tillganglighet i befintligt bestand.
Man verkar for en 6kad normalisering av fastigheterna; det ar tankt att oka flyttbenédgenheten bland de
aldre. Senior Goteborg ansvarar for dessa fragor. Man skall ocksa utveckla radgivningen avseende
tillganglighet i samband med bygglov och kvalitetskontroll. De lagenheter som &r inventerade finns
upplagda pa den kommunala bostadsformedlingen Boplats Goteborg. Tanken ar att man skall verka
for ratt individ i ratt bostad. Bl.a. skall man erbjuda hjalp med praktiska saker, som t.ex. flytthjalp.

Nar vi pratar om att man har ratt att bo kvar i sin lagenhet sa finns det statliga bidrag for att bl.a. hoja
standarden i badrummen da det ofta ar dar som situationen blir problematisk; det &r den stora
“kndckfragan”. Vi maste hitta smarta losningar.

Hon sager fortsattningsvis att det ar viktigt med kundvard, marknaden maste forsta behoven. Vem
betalar de 6kade kostnaderna - det handlar bade om fastighetsekonomi samt samhéallsekonomi, menar
hon. Vi skall 6ka antal mellanboenden genom att fokusera pa omraden dar kommunen kan paverka
tillskottet av mellanboenden, handlingsplan finns delvis. Man skall ocksa inféra kommunala
subventioner for personal och gemensamhetslokaler i trygghetsboenden samt utveckla radgivning och
process stod for medborgarinitiativ och byggherrar. Nar jag staller fragan om hur hon ser pa de fyra
husen som &r under utredning, sa stéller hon sig tveksam till dessa; endast ett av dem kan mojligtvis
fungera, Kyrkbyhemmet, men det ar som sagt mycket tveksamt.

Diskussion

I de dokument och tjansteutlatande som ar framtagna i Goteborgs Stad som jag last beskriver man
valbarhet, kvarboende och trygghet som viktiga for den aldre, i Goteborgs Stad sager man att den aldre
skall kunna vélja mellan stadsdelarna likvél som vilket aldreboende man vill bo pa, det ar alltid
utflyttningsstadsdelen som behaller kostnadsansvaret, enligt de dokument jag last. Situationen i
Gateborg idag ar annu inte sadan att den enskilde kan valja boende och samtidigt garanteras plats
inom rimlig tid. Man sager vidare att en plats pa aldreboende aldrig kan framtvingas, alla har ratt att
bo kvar, personalen skall flyttas till den vardbehdvande och inte tvart om. Med hénsyn till denna
struktur inom &ldreomsorgen &r det inte realistiskt att anta att det nagonsin kommer att bli mojligt for
alla. En fraga som jag staller mig ar att det framgar ingenstans att man arbetar for att forandra
strukturen i Goteborg. Vad jag menar &r att om strukturen ser ut pa ett sadant satt att den minskar
valbarheten for den aldre sa borde man arbeta med fragan for hur man kan oka valbarheten. En annan
fraga ar hur stor betalningsvilligheten i den s.k. utflyttningsstadsdelen ar? Stadsdelen maste betala for
den personen som vill flytta till ett annat &ldreboende i en annan stadsdel och samtidigt betala for den
person som flyttar in i det egna aldreboendet, pa den tomma platsen; det verkar som att stadsdelen far
betala for tva personer istéllet for en person. Kan man I6sa denna fraga genom att infora ett liknande
system som idag finns inom skolan, d.v.s. pengarna foljer eleven? Problemet kanske inte ar sarskilt
stort eftersom flyttbenagenheten ar liten bland &ldre men det kanske kan vara en losning pa problemet.
| dokumentet riktlinjer for aldreomsorgen skriver man att den enskildes 6nskemal och inflytande skall
sa langt det ar mojligt tillmotesgas. Stadsdelarna utformar sin organisation utifran lokala forhallanden
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och utifrdn medborgarnas behov och namndens viljeinriktning, de kan samverka i gemensamma
l6sningar.

Tva av de intervjuade ser en risk i att man kan komma att férvandla trygghetsboenden/ mellanboenden
till dldreboenden med tanke pa kvarboende och att vi formodligen kommer att flytta in pa
trygghetsboenden, mellanboenden i allt hogre alder. Nar vi sedan blir sjuka kommer vi med stor
sannolikhet att krava stora insatser fran hemtjanst och/ eller hemsjukvard, flyttbenagenheten minkar ju
aldre vi blir, blir vi dessutom sjuka blir den troligtvis annu mindre. Tva av de intervjuade ser ocksa att
det finns risk for att anhoriga kan komma att stélla stora krav mot stadsdelen, kan da denna svara upp
mot kraven? Hur kommer man att hantera dessa krav?

En fraga som ar obesvarad &r, Vill vi bo i kategoriboenden?

Tva av de intervjuade sager ocksa att arbetet gar sakta framat. Fastighetskontoret haller pa att ta fram
en behovsanalys, de har ocksa gett de kommunala bostadsbolagen i uppdrag att
tillganglighetsinventera sina fastigheter bade inne och ute miljon. Man sager vidare att vi maste oka
kunskapen, ha ett nytdnkande samt verka for normalisering av fastigheterna, forsoka att stimulera att
oka flyttbenagenheten bland de dldre genom att t.ex. erbjuda hjalp med praktiska saker sa som
flytthjalp, m.m. sa att ratt person hamnar i ratt Iagenhet. Dessa fragor hanteras av Senior Géteborg.
Tyvarr framgar det inte i vilket skede for den aldre som detta skall ske.

Intervju nr. tre sager vidare att den storsta fragan ar tillgangligheten i badrummen, tanken &r att dessa
skall byggas om for statliga bidrag.

Slutsats

Det finns inriktningsdokument i Goteborgs stad som beskriver valméjligheten fér den dldre, men har
uppstar en konflikt avseende valmojligheten eftersom det ar utflyttningsstadsdelen som alltid béar
kostnaden for den person som flyttar till &ldreboende i annan stadsdel. Idag finns inga
trygghetsboenden i Goteborg. Lagenheterna kommer att férmedlas via Boplats Géteborg och det som
kommer att styra &r tillgang och efterfragan. De fastigheter i det befintliga bestandet som kommer att
utredas for en ev. ombyggnad till trygghetsboende bor noga utredas med avseende pa kostnaden i
forhallandet till det kommande resultatet och nyttan.

Tva av respondenterna sager att arbetet gar sakta framat, vilket verkar stamma. Det namns i Strategier
och ramverk for mellanboendeformer for aldre i Géteborgs Stad en tidplan som sager att
malsattningen ar att ca 300-400 trygghetsbostader planeras/tillkommer under perioden 2010-2012. Nar
det galler tidplanen forefaller den vara kort, da man verkar befinna sig pa inventeringsstadiet.

En fraga som kvarstar obesvarad ar hur Goteborgs Stad téanker hantera kvarboendefragan i
mellanboendeformerna. Detta ar formodligen inte bara en fraga for Goteborgs stad den beror
formodligen samtliga kommuner dér det finns trygghetsbostader eftersom kvarboende tydligt beskrivs
i Bo bra hela livet. De fyra aldreboenden som varit foremal for utredning tycks dock inte bli foremal
for nagon djupare analys.

Litteraturforteckning
Vi vill inte bli gamla som aldreomsorgen ser ut idag, Berit Rollén, Monika Olin Wikman

Aldrelivsbranschen en framtidsbransch, Peter Majanen, Lotta Mellberg, Dag Noren
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Bo bra hela livet, slutbetinkande av Aldreboendedelegationen, SOU2008:113

Promemoria 2009-10-23, Trygghetsbostader — tillagg i férordningen (2007:159) om investeringsstdd
till ldrebostader m.m.

Nationella riktlinjer for vard och omsorg vid demenssjukvard 2010, Socialstyrelsen

Riktlinjer for aldreomsorgen i Goteborgs kommun, beslut i kommunfullméktige 2006-02-23,
Reviderad version 5, 2010-05-17

Strategier och ramverk fér mellanboendeformer for aldre i Goteborgs Stad, tjansteutlatande 2010-05-
05.
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Det framtida vard- och omsorgsboendet - att ge liv till tiden

Marita Sundell

1. Inledning

Kommunernas aldreboende har sin historia i sjukhusen och vardanstalterna som inréttades under 1700-
1800-talet. I den sociala reformpolitiken ingick ocksa att man skulle ta om hand och férvara de
manniskor som var storande eller som inte var formdgna att klara sig sjélva.

”Sjukhusen och anstalterna priaglades av kraven pa sundget, ordning och hygien. Vardpersonalen hade
ofta militér eller kyrklig bakgrund och férde inte séllan med sig en djupt moralisk syn bade pa sig
sjalva och pa sina patienter och klienter” (Lagergren m.fl. 1985). Kring 1900-talets borjan kom
alderdomshemmen. Dessa ersatte de tidigare fattigstugorna. Typritningar for alderdomshemmen kom
forsta gangen 1920. Pa 1950-talet blev eget rum standard i de nya alderdomshemmen och sarskilda
langvardsavdelningar for aldre blev vanliga pa sjukhus. Dér var standard fyra till sex patienter pa varje
sal.

Under senare delen av 1960-talet bérjade kommunerna bygga servicehus och sjukhusens
langvardsavdelningar ersattes av nya sjukhem i primarkommunen. Mentalsjukhusen eller sérskilda
enheter inom alderdomshemmet var demenssjukas hemvist. Pa 1980-talet uppstod de forsta
gruppboendena i kommunal regi for personer med demenssjukdom trots att det fortfarande formellt
var landstingens ansvar. 1992, i samband med Adelreformen, 6vergick ansvaret for landstingens
aldrevard till kommunerna och gruppbostaderna vaxte i antal. Gruppbostaden, den lilla enheten, blev
riktmarket for nybyggnationer. Fran att ha byggt aldreboende for 100 boende med enheter med upp till
24 boende i varje byggdes nu aldreboende med enheter inte stérre an for cirka atta boende i varje.

Intentionerna for den inre miljons utformning och det dagliga livet for den boende under samma
tidsperiod gatt fran att ha institutionens kannetecken till att idag utformas “hemliknande” och med
”den boende i centrum”. Kunskapen om sévil den fysiska miljons betydelse som betydelsen av
arbetssatt hos personalen, omsorgen och omvardnadens innehall och utférande har utvecklats. | manga
ar har “att se till det friska” varit riktlinje for arbetet inom vard och omsorg. Trots det hidnger
institutionens kannetecken kvar i bade fysisk miljo och innehall i varden och omsorgen.

1.1 Sa vacktes min projektidé.

Med utgangspunkt i de bada nationella styrdokumenten Bo bra hela livet, Slutbetankandet av
Aldreboendedelegationen, SOU 2008:113 och Vardigt liv i dldreomsorgen, regeringens proposition
2009/2010:116 vill jag undersdka vad de bada utredningarna séger om “framtidens sirskilda boende”.
Vilka efterstravansvarda varden lyfts fram? Med detta som utgangspunkt kommer jag att lasa tva
bocker som bada beskriver boende for aldre. Den ena ar Helle Wijk, redaktor for antologin Goda
milj6er och aktiviteter for aldre, Studentlitteratur 2004 och den andra ar Peter Westerlunds Salutogen
design &r framtidens dldreboende, Fortbildning i Stockholm AB, 2010.
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Hur svarar forfattarnas syn pa utformning av vard- och omsorgsboende gentemot de bada
styrdokumenten?

2. Syfte

Projektets syfte &r att understka hur sarskilt boende for aldre beskrivs av aldreboendedelegationen och
vardighetsutredningen och hur det korresponderar med litteratur om utformning av sarskilt
boende/vard- och omsorgshoende.

3. Mal
Malet &r att mot bakgrund av tidigare praktiska erfarenheter inom yrket reflektera i vad man dessa
utredningar tillfor nagot nytt.

4. Metod

Studien har genomforts i flera steg. Ineldningsvis valdes litteratur av tva olika slag, en med inriktning
mot olika aspekter av hur den fysiska utformningen som paverkar innehallet i varden och omsorgen
och en med inriktning mot vilka varden som kan skapa ett gott boende. Texterna analyserades med
avseende pa faktorer som ar grundlaggande for att skapa mening, sjalvbestammande, hemlikhet och
Oppenhet mot omvarlden och sammanfattades i en diskussion.

5. Begreppsfortydligande

Sarskilt boende enligt socialtjanstlagen ar detsamma som vard- och omsorgsboende vilket foreslogs
som ny beteckning pé sarskilt boende i Aldredelegationens slutbetankande, SOU 2008:113 och
Vardigt liv i 4ldreomsorgen 2009/2010:116.

6. Litteratur

Vardigt liv i dldreomsorgen, Regeringens proposition 2009/10:116

2007 tillsatte regeringen en sérskild utredare med uppdrag att utreda och lagga fram ett forslag till
vardighetsgaranti for vard och omsorg om aldre kvinnor och man. Utgangspunkten enligt direktiven
(dir.2007:25) var att foresla atgarder som ger verksamheterna inom vard och omsorg om éldre
personer incitament att skapa en vardig aldreomsorg och att bedriva ett kontinuerligt arbete med
kvalitetsforbattringar och dkad anpassning av verksamheterna till individuella behov.

Inledningsvis skrivs i propositionen att det dr viktigt for alla manniskor att uppleva en kénsla av
sammanhang och mening genom hela livet. Nar krafterna avtar och leder till 6kande behov av service
och omsorg maste samhallets stod utformas sa att angest och oro minimeras och att ett socialt liv kan
uppratthallas sa lange man bor kvar i sitt eget hem. Nar individen flyttar till ett sarskilt boende maste
hon eller han fortsatt fa bestamma Gver sitt eget liv i storsta méjliga utstrackning. Det sociala
innehallet i det sarskilda boendet kan ocksa utvecklas och bidra till fortsatt sammanhang och mening
ocksa de sista aren i livet. En vardegrund for aldreomsorgen handlar om att aldre kvinnor och mén ska
fa ”leva till man dor”, och att vardagen sa lange som mgjligt dr begriplig, hanterbar och meningsfull.
En vardegrund for &ldreomsorgen handlar om att tydliggora etiska véarden och att sakerstélla att &ldre
personer ska kunna ha ett meningsfullt liv och kdnna sammanhang.

Den enskilde ska kunna k&nna valbefinnande i den egna livssituationen. Vad som gor att manniskor

upplever valbefinnande ar individuellt, en subjektiv upplevelse. Att kdnna sammanhang och mening
hela livet, ha tillgang till familj och nara vanner, en god halsa och kanna trygghet i tillvaron kan utgora
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en allméan beskrivning av valbefinnande. Det bor vara en central uppgift for dldreomsorgen att
uppmérksamma och forsoka forstérka valbefinnandet.

Valbefinnande innebér att den aldre personen kénner meningsfullhet i tillvaron. Verksamheten bor
skapa forutsattningar for sadant som ger livsmod, livsgladje och en kansla av sammanhang. Att aldre
personer ska kunna kanna meningsfullhet i tillvaron kan ocksa handla om att dldreomsorgen bidrar till
att skapa olika former av samhdrighet och att starka personens sjélvkansla samt géra det majligt att
vistas i en god narmiljo. Meningsfullhet kan &ven innebéra att den aldre kvinnan eller mannen kan
leva enligt sin kultur, livsaskadning och tro. Ofta kan ett aktivt arbete med kultur bidra till att skapa en
tillvaro som upplevs meningsfull och begriplig. Mening och sammanhang kan innebara att personalen
stodjer den dldre personen i att uppratthalla kontakter och gemenskap, inte bara med sina narstaende
utan ocksa med vanner eller foreningsliv m.m. Det kan ocksa vara att ha méjlighet att utdva nagon
fysisk aktivitet som exempelvis att komma ut i friska luften varje dag, ta en promenad eller att trdna
olika férmagor.

Utredningen konstaterar att det finns behov av en 6kad samsyn i fragor om hur bostader inom sarskilt
boende for aldre bor vara utformade. Bostaden ar den enskildes hem och det ar fullt rimligt att en
modern bostad bdr mojliggora for en &ldre person att med eller utan olika hjélp-medel klara sig sjalv
sa lange som mojligt. Bostadens utformning bor ocksa mojliggora en god arbetsmiljo for dem som ska
ge vard och omsorg. Utvecklingen av byggnadsutformning, hjalpmedel och annan teknik samt
kunskaper och arbetsmetoder behdver fortldpande foljas for att ge basta mojliga underlag for planering
och genomférande bade vid ny- och ombyggnad av sarskilt boende for aldre. Det ar viktigt att ha
tydliga beskrivningar av malgruppernas behov som grund for hur krav pa tillganglighet ska tillgodoses
i nya eller befintliga bostader.

Ett uppdrag kommer att lamnas till Socialstyrelsen att i samverkan med Boverket och
Arbetsmiljoverket klarlagga hur sarskilt boende for aldre enligt socialtjanstlagen (2001:453) kan
utformas med beaktande av de boendes egna aktiviteter, anvandning av moderna hjalpmedel samt i en
god arbetsmiljo for anstallda som arbetar med moderna metoder.

Bo bra hela livet, SOU 2008:113

Ar 2006 tillsatte regeringen en delegation for utveckling av bostader for dldre. Utredningen skulle
lamna forslag till atgarder som skulle stimulera utvecklingen av bostader for aldre inom den ordinarie
bostadsmarknaden och inom sarskilda boendeformer. Aldreboendedelegationen éverlamnade sitt
slutbetdnkande Bo bra hela livet, SOU 2008:113, till regeringen i december 2008.

Kunskapen om sérskilda boenden &r begransad skriver utredaren. Den forskning som bedrivs i dag om
vard och omsorg, och som &r omfattande bade i Sverige och internationellt, handlar oftast om
hemtjénsten och omsorgen om éldre i det egna hemmet. Kunskapsléget ar svagt nar det galler hur
olika boendemilj6er bor utformas for att erbjuda god vard och omvardnad, god omsorg och ett socialt
innehall i vardagen. I studier som rér omvardnadsaspekter i olika boendeformer ar det framst andra
miljofaktorer &n fysisk utformning som lyfts fram. Inga aktuella vetenskapliga studier som fokuserar
pa utformningen av fysisk miljo i forhallande till vard, omsorg och socialt innehall har hittats varken
fran Sverige eller fran andra lander.

”det skulle behdvas ett ndrmare samarbete mellan dldre- respektive arkitekturforskning” anser
delegationen. ”"Mer kunskap behévs om hur det sérskilda boendet/vard- och omsorgsboendets
utformning och milj6é samspelar med omvérdnad och en meningsfull tillvaro.”
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I diskussioner och bedémningar av aldres bostéder laggs idag storst vikt vid det som objektivt kan
matas, dorrarnas bredd, badrummets storlek, antal trosklar osv. Om man daremot ser till den aldres
livsmiljo har ocksa hennes eller hans egen uppfattning (subjektiva skattning) om bostadens
anvandbarhet betydelse. Sambandet mellan objektiva och subjektiva faktorer och dldres upplevelse av
sin halsa har studerats i ett projekt stétt av EU. Resultaten tyder pa att tillganglighetsproblem har
betydelse for hur aldre som ar oberoende i dagliga aktiviteter upplever sin hélsa, medan subjektiva
boendeaspekter har betydelse for dem som &r beroende av hjélp.

Trots att bostadsstandarden hojts har det sérskilda boendet inte riktigt lyckats erbjuda en miljé som
praglas av integritet och sjalvbestammande skriver utredare. Den enskilde kan inte paverka sin vardag.
Samtidigt som den egna bostadsdelen/lagenheten kan vara mycket hemlik lanar det sarskilda boendena
i manga avseenden drag av institutionellt boende. Mycket aterstér for att varden och omsorgen i det
sarskilda boendet ska ske pa den enskildes villkor.

Delegationen anser att fokus i utvecklingen av det sarskilda boendet/vard-och omsorgshoendet bor
ligga pa att den enskilde individen har en meningsfull tillvaro med ett socialt och ett medicinskt
innehall i varden och omsorgen som motsvarar den enskildes behov.

I utredningen relateras till Peter Westerlund 2008 som skriver att institutionen bland annat
kannetecknas av att alla behov ska tillgodoses pa samma plats och av samma organisation. Ingen
behover egentligen lamna boendet for att fa sina behov tillgodosedda. Dagen far sin struktur av
maltiderna och personalens scheman, som bestammer tider for att stiga upp, ga till séngs och for olika
aktiviteter. Det &r institutionens ordning som styr, inte de enskildas dygnsrytm, matvanor och
intressen. Konstruktionen med gemensamt kok, vardagsrum och matsal kan knappast betecknas som
hemlik. Trots det kan gruppbostader ha vissa fordelar for aldre personer med sa omfattande
funktionsnedsattningar att de behdver tillsyn dygnet runt. Andra kdnnetecken &r att institutionen
inrymmer rum som inte tillhor ett hem. Den fysiska utformningen av de sérskilda boendeformerna
behover variera i storre utstrackning. Samspelet mellan den fysiska miljons utformning och det sociala
respektive medicinska tankandet inom varden och omsorgen behéver forbattras.

Det sarskilda boendet ar ofta slutet mot omvarlden. Utredaren relaterar igen till Peter Westerlund 2008
som skriver att ett sdtt att "Gppna upp” dem kan vara att lokalisera dem i néra anslutning till eller
samlokalisera dem med seniorbostader eller trygghetsbostader. Det gér det mojligt att anvdnda samma
gemensamhetslokaler, kanske driva en restaurang eller servicetjanster sasom har- och fotvard m.m.
Men minst lika viktigt ar att méjligheter till kontakter med andra méanniskor i ndromradet pa sa satt
vidgas. Oppenhet och samlokalisering ger ocksé battre forutsattningar for att stodja
narstaende/anhoriga i deras roller som tillfalliga besokare och som hjalpare/omsorgsgivare. Dessutom
kan de som har flyttat in tidigare delta i aktiviteter i eller i anslutning till det sarskilda boendet, varfor
den forandring en flytt innebar inte behdver upplevas som alltfér omvalvande. Ett 6ppet hus som
samspelar med och betjanar narmiljon kan mildra en del av de kdnnetecken som férknippas med
institution.

Westerlund, 2010, Salutogen design ir framtidens dldreboende

”Vad kédnnetecknar ett salutogent, hdlsobefraimjande dldreboende?” Peter Westerlund stéller
inledningsvis fragan i sin bok. Vad kravs av en bostad for att en sjuk person med grava
funktionsnedsattningar ska kunna leva mer eller mindre som vanligt? Hur kan vi uppratthalla halsa nar
vi ar utsatta for mycket stora pafrestningar?
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I dag ar begreppet “salutogenes” och salutogent synsatt” ndgot som ofta relateras till i vard- och
omsorgsarbete. Aaron Antonovsky, professor i medicinsk sociologi grundade begreppet. Han stkte
svaret pa frdgan ”"Hur kommer det sig att vissa ménniskor formar upprétthélla hilsa trots svara
pafrestningar?” Det svar han kom fram till var att dessa ménniskor har ndgot gemensamt som han kom
att kalla Kasam, kansla av sammanhang. Det betyder att uppleva omvérlden och det som sker som
begripligt, hanterbart och meningsfullt. Att ha ett salutogent synsétt innebar att arbeta
halsobeframjande. Aven den fysiska miljon kan verka for begriplighet, en upplevelse av hanterbarhet
och meningsfullhet. Motsatsen till ett salutogent synsatt ar det patogena synsattet. Med en sadan
utgéngspunkt soker man kunskap om vad som orsakar ohélsa och fragan stélls ” hur kommer det sig
att vissa ménniskor blir sjuka?” Hir blir fokus i dldreboende pa att bota, lindra och férebygga
sjukdom. Med det patogena synséttet fasts blicken pa allt det den boende inte kan och de som gatt
forlorat. Det salutogena betraktelsesattet ser att vi samtidigt ar sjuka och friska samt att var halsa kan
forbattras genom olika tillskott d&ven om vi fortsattningsvis kommer att vara sjuka. Bada synsatten
behovs, de ar komplementéra, det ena kan inte ersétta det andra.

Peter Westlund har i sin bok, Salutogen design ar framtidens boende, beskrivit den fysiska miljons
utformning for att verka halsobefrdmjande.

Hur kan vi da skapa miljéer som underlattar for den aldre personen att leva sitt liv och samtidigt fa den
vard och omsorg han eller hon behdver? Verka for att den enskilde far uppleva en kansla av
sammanhang (Kasam) genom de tre komponenterna begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet dér
meningsfullheten &r den viktigaste. Meningsfullhet &r en forutséttning for begriplighet som i sin tur &r
en forutséttning for hanterbarhet.

Meningsfullhet ar en motiverande komponent och ger en upplevelse att livet har en mening. Nagot att
se fram emot, nagot att langta till. For inte sa fa har meningsfullhet en koppling till aktivitet, att gora
nagot. Att ha nagon att bry sig om. For andra kan meningsfullheten handla om att ha funderingar om
livets mening, uppkomst och vad som eventuellt ska komma efter doden. En annan viktig aspekt pa
meningsfullhet &r kdnslan av delaktighet. Delaktighet skapar engagemang.

Begriplighet ar en upplevelse av att forsta sig sjélv, sin omgivning och tillvaro samt att vara forstadd.
Att forsta inre och yttre stimuli som fornuftsmassigt gripbara. Att kunna orientera oss i saval kanda
som okanda miljoer.

Hanterbarhet innebar att kunna mota de krav som olika situationer kraver. En manniska som har
hanterbarhet har balans mellan de belastningar hon utstts for och de resurser som star till hennes
forfogande. Hanterbarhet forutsatter oftast begriplighet.

Hemmet aterspeglar var identitet, vilka vi ar (meningsfullhet). Dit drar vi oss tillbaka. Samtidigt ska
hemmet vara funktionellt (hanterbart). ”’I vart hem &r vi vél orienterade. Vi vet oftast var saker och ting
finns och vi ar vél bekanta med den rumsliga ordningen (begriplighet) ” skriver Westerlund.

Aldreboendet ska dessutom vara en del av naromradet. Om det finns anledning for méanniskor att ta sig
dit till dagverksamheter, traffpunkter, frissa, restaurang med mera blir omradet en mojlighetsvarld. Det
maste finnas motesplatser for att kunna mota manniskor. Ge tillfallen och utrymmen att méta sina
anhdriga. Nar verkliga moten uppstar kan de utveckla umgénge och vanskap. Om flytten till ett
sarskilt boende ska ha mening maste boendet skapa forutsattningar till att ta sig an sin egen livsuppgift
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i denna fas i livet. Hit hor att leva tills man dor men aven att fa do. Konkret innebér det att flytten ska
ge en kinsla av sammanhang. ”Assisted living” definierad som en kombination av bostad, omsorg
med personlig assistent och vard. Allt med syfte att skapa forutsattningar for véardighet och oberoende.
Ett hus med assisted living ar mera &n en byggnad. Verksamheten ar 6ppen mot omvarlden, familjer
och anhdriga medverkar, bade inom- och utomhus finns motesplatser och omsorg och vard ges utifran
de individuella behoven av yrkeskunnig personal. Ett 6ppet hus samspelar med och betjanar narmiljon.
Tar ocksa bort en del av kannetecknen for institution. De boende gor inte langre allt pa samma plats.
Det detaljerade tidschemat for personalen ersétts av det individuella for den boende.

Gruppaktiviteter beskrivs som viktigt. Varje bostadsgrupp drivs smaskaligt och ar samlokaliserade
med andra bostadsgrupper. Nya yrkesgrupper blir aktuella som till exempel &ldrepedagoger,
psykologer och psykoterapeuter. Aldreboendet arbetar i partnerskap med andra aktorer vilket ar
nodvandigt for att tillgodose komplexa behov. Omsorgen och varden kan inte tillgodose psykologiska
och existentiella behov hur vél de &n organiserar sig. Samma sak géller sociala behov i vid mening.

Den enskilde &r inte bara deltagare eller mottagare av olika tjanster utan medverkare. Kvaliteten
uppstar inte bara av att den aldre bor utan nér den aldre anvander varan eller tjansten, value-in- use.
For att na hit behdver boendets fysiska forutsattningar ga hand i hand med personalens arbetssatt. Det
maste finnas en salutogen kultur och darmed ett relationsorienterat arbetssatt.

Goda miljoer och aktiviteter for aldre, Helle Wijk(red.)

Boken ar en antologi dér olika forfattare lagger olika aspekter pa goda miljoer och aktiviteter for aldre.
| forordet skriver Helle Wijk att utgangspunkten for boken &r att samspelet mellan omvardnad,
arkitektur, design och kultur kan framja halsa och vélbefinnande. Innehallet i boken speglar bade det
yttre fysiska rummet och det inre rummet, att skapa mening i vardens méten utifran begreppen kultur,
andlighet, plats och miljo. En 6kad andel internationella studier visar pa sambandet mellan den aldres
livskvalitet och en genomtéankt design.

Helle Wijk ar leg.sjukskoterska, medicine doktor och arbetar med utveckling av omvardnad vid
Sahlgrenska sjukhuset i Goteborg.

Jan Paulsson, &r arkitekt, docent i Arkitektur vid Chalmers. Sedan 1991 ar Jan Paulsson vetenskapligt
rad Socialstyrelsen inom omradet Socialt arbete med inriktning pa bostads- och samhallsplanering.
Han skriver om rummets egenskapsfalt eller egenskapsomraden. Det praktiska, det sociala, det
kommunikativa och det existentiella egenskapsomradet.

Rummets praktiska egenskapsomrade ar val forsett med beskrivningar och normeringar kring bland
annat matt, ljus, fargsattning och dorrars bredd.

De sociala aspekterna pa rummets utformning handlar om manniskors majligheter att forhalla sig och
agera i samspelet med andra. Var livsstil eller levnadsmonster styr valen av boende. En del ser sig som
ensamboende, andra véljer kollektivboende. En del vill dra sig tillbaka i lugn och ro i boendet medan
andra vill umgas och engagerar sig i gemensamma aktiviteter. Vi vill kunna forhalla oss pa vart eget
sétt i varje situation efter eget val.

Det kommunikativa egenskapsomradet handlar om hur byggnader, rum och inredning informerar och
formedlar budskap och betydelser. Det byggda talar pa olika satt om for betraktaren vilket &ndamal
och vilken verksamhet det ar gjort for, om det dr privat eller offentligt. Byggnader och rum talar om i
vilken tid de tillhor och i vilket socialt och kulturellt ssmmanhang de tillkommit.
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Det existentiella egenskapsomradet handlar om vad manniskor i djupare mening uppfattar som
betydelsefullt eller inte, som &r vackert eller fult. Bostaden och narmiljon ingar pa olika satt i
sjalvforverkligandet, i de intentioner vi har och de mal eller livsprojekt vi satsar pa.

Att hemmet ar den plats dar den boende ska kunna vara sig sjalv och rada 6ver hur det ska se ut rader
det samforstand kring. Den personliga integriteten ar starkt kopplad till bostaden/hemmet.

Vad kan bidra till att dldre manniskor far positiva upplevelser, kan kanna trygghet och gladje aven nar
man intellektuella och fysiska krafter avtar? | nya éldreboende gors ofta forsok av olika slag med
tradgardar och véxtlighet, fargsattning, ljus och belysning och djur som Katter, fiskar och hundar.
Sang, rorelse, musik ar andra inslag liksom den fysiska miljon med mera naturliga material. Kontakten
mellan ute och inne, atmosfér och hemlikhet samt bad i boendet &r andra inslag.Avslutningsvis skriver
forfattaren att liv till tiden” kan ges den &ldre personen genom att rum formges och bidrar till
praktiska, sociala, kommunikativa och existentiella kvaliteter.

8. Diskussion

Behov av utveckling i de sirskilda boendeformerna

De statliga styrdokumenten lyfter bada fram behovet av utveckling av sérskilt boende/vard- och
omsorgsboende. Bo bra hela livet, 2008, konstaterar att kunskapen om sérskilt boende ar begrénsad.
Kunskapsléaget ar svagt nar det galler hur olika boendemiljer kan utformas for att erbjuda god vard
och omsorg. Man efterlyser mer samarbete mellan arkitektur- respektive aldreforskning. | Vardigt liv i
aldreomsorgen anges att ett uppdrag kommer att ldmnas till Socialstyrelsen att i samverkan med
Boverket och Arbetsmiljoverket klarlagga hur sérskilt boende for dldre enligt socialtjanstlagen
(2001:453) kan utformas med beaktande av de boendes egna aktiviteter, anvandning av moderna
hjalpmedel samt i en god arbetsmiljo for anstallda som arbetar med moderna metoder.

Mycket av det som idag finns beskrivet handlar om bland annat om miljo som ljus, farger samt matt av
skilda slag. Det sarskilda boendet bar fortfarande drag av institution. Fortfarande har vi inte lyckats
erbjuda en miljo som praglas av sjalvbestimmande och integritet menar utredningen. Mer kunskap
behdvs om hur det sarskilda boendet/ vard- och omsorgsboendets utformning och miljé samspelar med
omvardnad och en meningsfull tillvaro. Hit hor behovet av fler kompetenser i vard och
omsorgsarbetet.

Behovet av utveckling handlar dels om att soka god arkitektur for att fylla de funktioner som vi idag
stravar mot och dels att fokusera pa de varden som de bada utredningarna slar fast ska gélla for det
sérskilda boendet.

Kort sasmmanfattat finner jag att de bada utredningarna vilar pa samma vérden. Boendet ska;
*Ge den enskilde personen en kansla av sammanhang och mening

*Angest och oro ska minimeras

*Den enskilde personen ska sa langt det & mojligt sjalv fa bestamma over sitt liv

*Varje persons integritet ska bevaras och vérnas

*”Man ska fa leva tills man dor”

*Den enskilde personen ska fa kanna valbefinnande i den egna livssituationen, att ha tillgang till familj
och vanner, uppleva hélsa och k&nna trygghet
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*Det sarskilda boendet ska skapa forutséttningar for sadant som ger livsmod, livsgladje och en kansla
av sammanhang

*Skapa olika former av samhorighet och stérka personens sjalvkansla
*Att fa leva enligt sin kultur, personlighet, livsaskadning, och tro
*Mdjlighet att utdva fysisk aktivitet

Korresponderar de tva statliga styrdokumenten med beskrivningar hur det goda
siarskilda boendet ir utformat?

I Bo bra hela, 2008, livet relateras till en EU undersokning dar aldre personer skattat sin hélsa. Det
man undersckte var dels hur bostadens objektiva varden som dorrbredd, trosklar m.m. men ocksa de
subjektiva varden, livsmiljon, bostadens anvandbarhet uppfattades for den enskildes upplevelse av
halsa. Det man fann var att tillgdnglighetsproblem var mera betydelsefulla fér dem som var oberoende
i dagliga aktiviteter medan de som var beroende av hjalp lade storre vikt vid subjektiva
boendeaspekter. Ser man till de varden som lyfts fram i de bada statliga utredningarna pekar de mot
vikten av att pa allvar borja ett forandringsarbete som omsétter orden till handling som i sin tur ger
positiva effekter for den boende som ar beroende av vard och omsorg for att klara sin vardag.

Adelreformen féregicks av ett mangarigt utredningsarbete, som redan innan reformen vunnit laga kraft
startade utvecklingsarbete i kommunerna, avseende de varden som Iag till grund for reformen.
Boendena skulle avinstitutionaliseras. Till exempel skulle personalens schema och tempo félja den
enskildes tempo och behov. Vita rockar skulle bytas mot mera civil dress for att komma bort fran
”sjukhuskdnslan” (Sandman & Edvardsson 2004).

Efter Adelreformens genomforande har aratal av diskussioner forts med halso- och sjukvardspersonal
och fore detta hélso- och sjukvéardspersonal om méjligheterna att “avinstitutionalisera” det sarskilda
boendet. Lika manga diskussioner har forts med personal pa de sérskilda boendeformer som aldrig
drivits i landstingets regi men som efter Adel fatt ett halso- och sjukvardsansvar. Kommunerna har
byggt sina organisationer fran sjukvardsmodell.

Halso- och sjukvardens organisation och begrepp har haft och har stark kraft pa utformningen av
sérskilt boende.

Idag behdvs 0kad kunskap om hur fysiskt utforma ett sarskilt boende utan att forma det efter
institutionens sardrag. Till exempel har smitta och smittspridning lett till att de boendes lagenheter
utrustats med véaggfasta tval- och handspritbehallare samt behallare for pappershanddukar. Designen &r
70-talet! Det sociala arbetet och kunskapen inom det social gerontologiska och psykologiska faltet
behover lyftas fram tydligare

Boken Salutogen design &r framtidens &aldreboende, 2010, ger en vég till utvecklingen av det
innehéllsmassiga i varden och omsorgen som val ger vagen till utveckling mot de intentioner som
finns i de bada statliga utredningarna. Han beskriver ocksa dvergripande hur han ser att den fysiska
utformningen av sérskilda boendet kan dppna boendet mot omvérlden. | Goda miljoer och aktiviteter
for aldre 2004 beskriver Jan Paulsson rum for dldre. Han talar om egenskapsomraden dar framst det
kommunikativa och det existentiella egenskapsomradena kan vagleda oss i hur utforma verksamheten
det sérskilda boendet.

Det salutogena synsattet bor fa vara en av hornstenarna i det framtida dldreboendet. Kéanslan av
sammanhang &ar det som &r halsobringande enligt Antonovsky. Har vi det har vi en mojlighet att klara
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livets dndrade forutsattningar och pafrestningar och fortfarande upplever att vi mar ganska bra. Det
innebdr att det arbete vi gor inom aldreomsorgen ska skapa forutsattningar for att den enskilde ska

kunna uppleva tillvaron som hanterbar, vilket forutsatter att den &r begriplig och dessa bada kan da
gora att dagen kénns meningsfull.

Nér vi utformar sérskilt boende kan vi ta tillvara de kunskaper som Jan Paulsson ger genom begreppen
kommunikativt egenskapsomrade och existentiellt egenskapsomrade.

Det kommunikativa egenskapsomradet om hur byggnader, rum och inredning informerar om och
formedlar budskap. Som Westerlund skriver om detta med institutionslikhet pa sirskilt boende “vem
vill ha skoljrum i sitt hem?”. Hur ser vara dldreboende ut? Vilka budskap férmedlar de? Vad formedlar
det sarskilda boende dér dorren till den enskildes bostad har ett glasfonster, full mojligt med insyn?

9. Slutsats

Mot bakgrund av att de varden man relaterar till i dldreboendedelegations och vérdighetsutredningens
forslag redan ar kdanda sa kan man dra slutsatsen att vad det handlar om nu &r att tillampa dem i det
dagliga arbetet. Att se till det friska och att utforma den fysiska miljon sa att den stodjer en god vard
och omsorg har diskuterats i manga ar. | kommunerna anvands dessa begrepp sedan lange liksom att
satta manniskan i centrum. Det nya ligger alltsa inte i nya varden utan i att praktiskt omsatta dem. For
att gora detta kravs fokus pa ledarskapet med valgrundad kunskap.
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Alternativa boendeformer

Exempel pa nya initiativ fran kyrkan och kooperativ hyresritt

Britta Kruuse & Birgitta Wadkvist

Inledning

Nér vi inom kursen Framtidens aldreboende - design for det moderna aldrelivet ser oss omkring och
framat kopplar vi samman vart val av arbete med projektet "Framtidens dldreboende — vision mot
2010” som for drygt tio &r sedan genomfordes av Stadsfastigheter, Malmo stad. Det var ett annorlunda
kommunalt projekt, dar malet “visionen” var att forutsittningslost se pd framtidens krav pa
aldreboende, i detta sammanhang sdrskilda boendeformer d v s det boende som kommunen har
skyldighet att inrétta och tillhandahalla.

Vad projektgruppen kom fram till var enkelt — “framtidens &ldreboende maste innehdlla ett
varierat utbud av boende och omvardnad”. Efter samtal och intervjuer ssmmanfattades synpunkter
och asikter i nyckelord. I projektrapporten konstaterades att begreppen ”Valfrihet, flexibilitet och
trygghet” var viktiga begrepp for framtidens &ldreboende.

Vad har hédnt sedan rapporten skrevs? Mycket har forandrats men inget hént och genomférda projekt i
visionens anda ar fa.

Kommunen tar ansvar for boendeformer enligt kommunala bistandsbeslut. Den privata marknaden
bygger och erbjuder bostdder, som &r intressanta och ekonomisk l6nsamma for deras verksamhet.
Dagens och framtidens pensiondrer kommer att ha andra mdjligheter, forvantningar och idéer &n
tidigare generationer. Egna initiativ kommer att dyka upp i form av vanskapsboende eller
intressekooperativ. Kommuner kan hér ge starthjilp” genom markreservation, tolkning av géllande
byggnormer, finansiell radgivning o d.

Men alla kan inte driva egna projekt. For att undvika en uppdelning och segregation i boendet for
framtidens éldre, bor nya aktorer agera, som inte framst har ren vinst som drivkraft och alternativa
boendeformer utvecklas, passande kommande seniorgenerationers livsstil.

Under de senaste 10 aren har Svenska kyrkan agerat i ny roll, som byggherre, fastighetséagare och
hyresvérd, framst med seniorbostader. Kyrkomotet har klargjort att verksamheten faller inom kyrkans
ram. Vi tror att kyrkan genom sina forsamlingar kan bli den nya intressanta och alternativa aktor, som
i sina initiativ kompletterar dagens boendeformer, framst genom sin manskliga syn pa individen och i
sin roll som medmaénskligt stod i olika situationer.

Kooperativ hyresratt finns idag i manga former, men de kan utvecklas i for ny livsstil. Vi kan se oss
omkring i Europa och studera de kooperativ, som dar erbjuds i nya dgandeférhallanden.
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Syfte med rapporten

Vi vill i vart projekt visa initiativ till boendel6sningar for det moderna aldrelivet, dar vi fordjupar oss i
tva inriktningar. Vi vill se och belysa mojliga utvecklingstendenser inom dessa tva omradena.

o Vi vill visa att kyrkan tagit ett nytt steg och ar en ny aktor i de alternativ som varit intressanta
for kyrkan att utveckla. Genom att erbjuda egna boendeformer har kyrkan 6ppna upp sig och
skapat sig en ny roll i samhallet.

e Vi vill aven utifran befintlig kooperativ hyresrétt visa en utveckling for att omfatta storre och

nya grupper.

Metod

For att belysa vad kyrkan har erbjudit fram till nu och vilka utvecklingsidéer, som finns i férsamlingar
och stift, har vi gjort ett antal intervjuer med personer, som pa ett eller annat satt har varit delaktiga i
kyrkans nya roll. Redan innan Kyrkomotets beslut att ”Férsamlingen far bedriva naringsverksamhet
om den har naturlig anknytning till férsamlingens grundldggande uppgift” fanns det forsamlingar, som
erbjod olika former av boende. Intervjuerna gav ofta uppslag till pagaende och avslutade projekt.

Genom litteraturstudier, ett litet antal intervjuer och sammanfattning av egna erfarenheter fran
befintliga kooperativa hyresrétter forsokte vi se om gjorda initiativ kan vara en utvecklingsbar
alternativ boendeform for framtidens aldre.

Kyrkans alternativa sociala roll

Bakgrund
“Det har aldrig varit som det dr. Och det blir det inte heller”.( 1)

“En opolitisk »Svenska kyrkan« som mest sysslar med »religiosa aktiviteter« har vi nastan aldrig haft
i Sverige. Det vi haft av sddant har upptrditt de senaste decennierna”. (2)

| flera hundra ar var kyrkan politisk och férsamlingen var den lokala offentligheten. Lokalt sjalvstyre
radde inom kyrkans och lagens ramar. | slutet pa 1800-talet, nar uppdelning skedde i kommun och
forsamling marktes en forandring. Kyrkan och férsamlingen blev mindre politisk. Under 1900-talet
var stat, landsting och kommuner de, som bast ansvarade for och erbjod bra kvalitet pa vard, omsorg,
skola och sociala tjanster. Kyrkans sociala roll var ett komplement till den offentliga sektorn. Generellt
har man under 1900-talet byggt mycket inom svenska kyrkan och erbjudit boende till férsamlingsbor.

Sedan slutet av 1990- talet har det skett politiska och ideologiska forédndringar i den svenska vélfarden
nér det galler organisation och genomférande. Privata och ideella aktorer vdlkomnas eftersom
valfardsmodellen pa sikt inte haller. Antalet &ldre kommer att oka kraftigt samtidigt som de
yrkesverksamma aldersgrupperna blir mindre. Storre ansvar laggs pa den enskilde och det finns ett
oOkat intresse for individuella losningar. Efter vart intrade i EU paverkas vi ocksa av den mer
omhéandertagande roll, som organisationer och familjen har i andra europeiska lander.

“Varje forsamling lever i varje tid av historien i relation till de mdnniskor och den ndrmiljo som
omger den”. (3)
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Ar 2000, da kyrkan upphdrde att vara en statskyrka, gavs helt nya férutsattningar och méjligheter for
Svenska kyrkans forsamlingar att bli aktorer inom vard och omsorg. For att beskriva och fundera 6ver
kyrkans framtida sociala ansvarstagande i samhéallet maste man kanna till att forandringar ocksa skett
inom Svenska kyrkan, vars verksamhet och organisation regleras i den kyrkoordningen, som
Kyrkomotet beslutar om.

I ”Nya mojligheter Svenska kyrkans sociala roll i 2000-talets Sverige” fran ar 2008 stélls fragor om
forvantningar pa forsamlingen och hur foérsamlingen uppfattar sitt diakonala uppdrag. De fragor om
forsamlingens val och som beror var fragestallning om kyrkans roll ar bland andra:

* Vilket ansvar dr forsamlingen beredd att ta i det vélfardssystem som nu véxer fram?

* Hur ser kyrkan pa sin roll i férhallande till den offentliga sektorn? Vilken roll vill kyrkan spela — den
lojala samarbetspartnern eller den kritiska kravstéllaren? Kan de kombineras?

* Vilka ar forsamlingens motiv till att vélja en aktiv roll i valfardssystemet?
* Hur ser forsamlingen pa vinst och intéktstdnkande?

Vid 2007 ars kyrkomote beslutades att Kyrkostyrelsen skulle planlagga och paborja en process for
’langsiktig inomkyrklig diskussion och reflektion om Svenska kyrkans social-politiska roll och ansvar
i samhdllet”. 1 maj 2008 fick Per Eckerdal, Bricke diakoni uppdraget som sirskild utredare.
Utredningen heter - ”Arbetsformer i forandring — forsamlingens uppgift och forutsattningar”.

I kyrkoordningen, 2 kap, dndras texten till: ”Férsamlingen far bedriva naringsverksamhet om den har
naturlig anknytning till forsamlingens grundldggande uppgift.” 4 Ur sammanfattningen sid 15.

Genomforande

For att fa en uppfattning om vilka initiativ kyrkans tagit som social aktor har vi genomfort 6ppna
intervjuer med ansvariga inom nagra av de forsamlingar, som redan idag driver senior- och
“mellanboende”. Vi har ocksa med forvaltningsansvariga av kyrkans egendom diskuterat de
ekonomiska forutséattningar som férsamlingarna har och de former som finns for att bygga och driva i
egen regi. Vi har vant oss till tva forsamlingar i vart naromrade, dar kyrkans nya roll diskuterats, men
dar man av politiska, ekonomiska eller konservativa skal avvaktar med vidare beslut.

Initiativ i kyrkans alternativa sociala roll

S:ta Maria Alsike, Alsike forsamling, Knivsta pastorat
Samtal med férsamlingsprast och projektledare Erik Eckerdal.

Pa 1990-talet sdg man Alsike som ett vaxande omrade. Kyrkan hade mark och pengar. Vid en
inventering sdg man att det fanns tillrackligt med kyrkor inom pastoratet och man ville nyttja marken
genom en byggnation med blandade aldersgrupper. Alsike saknade bostader for dldre samtidigt som
unga familjer flyttade in. 2003 tilltradde Erik Eckerdal som projektledare.

Man projekterade for forskola och skola, ett
LSS-boende att driva i egen regi med
placeringar fran kommunen och ett




”seniorboende” eller ”boende for hushall utan barn”. Boendet har 24 lagenheter mellan 51 och 81 m?
och upplats som kooperativ hyresratt, politiskt neutralt men inom ramen for Svenska Kyrkan och med
en tydlig vision. Verksamheten i sig ar inget sjalvandamal. Insatsen ligger mellan 500 000 och
700 000 sek och hyran &r pa ca 1000 kr/m2 per ar. Inflyttning skedde i december 2010. Byggnationen
finansierades med eget kapital, gavor och satta hyror. Inom byggnaden finns en ”offentlig milj6” med
matsal och restaurangkok.

Ett privat 6verklagade att kyrkan agnade sig at byggande och investering avslogs av Domkapitlet.
Enligt Kyrkoforordningen finns inga hinder, om det ar sadan verksamhet, som kyrkan vill bedriva. Pa
Kyrkomotet i september 2010 diskuterades om verksamhet lika ovan kan drivas i bolagsform. | Alsike
forsamling drivs den inte sa. Nar man ser framat kan man i férsamlingen tanka sig att bygga mer pa
egen mark eller stycka av och sélja, for att aterinvestera i projekt lika ovan beskrivna.

Laurentiusgarden, Orebro Kyrkliga samfillighets bostads AB
Samtal med Mona Soderstrom,

Laurentiusgarden initierades av Orebro Kyrkliga samfallighet och stod klar 2005-2006.
Verksamheten drivs av Olaus Petri forsamling. Orebro kyrkliga samféllighets bostads AB har det
ekonomiska ansvaret att forvalta kapital for sju forsamlingar i Orebro. Laurentiusgarden drivs av ett
Fastighetsaktiebolag och ger idag ett litet Gverskott. Genom att 4ga och forvalta Laurentiusgarden tar
Svenska kyrkan ett samhéllsansvar och ett diakonalt ansvar.

Laurentiusgarden bestar av 101 lagenheter med gemensamhetslokaler och restaurang. Lagenheterna &r
tankta for aldre, men det finns ingen officiell aldersgrans nerat. Tva husmors tjanster finns, en med
bidrag fran kommunen. Hyrorna &r inte subventionerade. Svenska kyrkans idé med Laurentiusgarden
ar att erbjuda ett andamalsenligt och tryggt boende med majlighet till en levande gemenskap.

Hur paverkar dd de goda erfarenheterna frdn Laurentiusgarden ytterligare “Boende for &ldre” i
Orebro? Det har funnits projekt, men som lagts ner, eftersom ingen forsamling velat g& in och driva
verksamheten med resurser fran den verksamhet man driver idag.

Foérvaltning och investering av stiftets och féorsamlingens tillgangar

Lunds stift

Vi har samtalat med Ingemar Nilsson, chef for Egendomsavdelningen och ansvarig for forvaltningen
av “Préstlonetillgangarna” i Lunds stift, tillgdngar, vilka &nda sedan medeltiden getts som gévor till
kyrkan och som samlas per stift. Avkastningen fordelas till férsamlingar efter “vad man &ger”.
Egendomsavdelningen ser garna ett samarbete i boendeprojekt, dar de med kyrkans ekonomiska
tillgangar i ndgon form kan finansiera initiativ, under forutsattningen att forsamlingen driver
verksamheten. Initiativet maste dock komma fran forsamlingen.

Egendomsavdelningen har lyft fram mojligheten for
forsamlingarna att bygga Senior- eller Trygghetsboende.
Forsamlingar ar intresserade men inget har forverkligats da
kapital saknas. (4)
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Stiftsdiakonin 1 Lund ordnade i december 2010 en inspirationskonferens ”Kyrkan som social aktor” i
Akersberg, Hoor. Dar lyfte man upp frégan om kyrkans som ny aktér i samhéllet och beskriver
situationen sa har: Kommuner och landsting har inte langre monopol som sociala utférare. Kyrkan
utmanas att ta ett storre socialt ansvar. Ingemar Nilsson papekar: Efter kyrkométets beslut 2010 far
forsamlingen bedriva naringsverksamhet med naturlig anknytning till de grundlaggande uppgifterna.
Beslutet galler fran 2012. Och han fortsatter med att stélla fragorna:

e Ar Kyrkan beredd pa det?
e Vad finns det for hinder och mojligheter?
e Var gar gransen for kyrkans engagemang?

Svenska kyrkan i Géteborg

Staffan Holmgren, forvaltningschef pa Goteborgs Kyrkliga samfallighet berattade att man pa
uppdrag sammanstallt en rapport, som laggs fram till Kyrkondmnden den 1 april. Forslaget ar att
bygga ett “mellanboende” for dldre, med ca 100 hyresrittsldgenheter och gemensamma lokaler for
samvaro. Kyrkan i Goteborg ager marken intill en féreslagen kyrka och férsamling. Diakonal personal
fran forsamlingen ska driva verksamheten.

Genom en motion i kyrkofullmaktige vicktes tanken att sjélv bygga for dldre med en “’kyrklig” profil.
Kyrkan kan tanka sig att bygga och driva i egen regi som aktiebolag eller i samverkan med nagot
byggforetag, dar kyrkan bestdammer verksamheten. Finansieringen kommer inte att ske med statliga
lan eftersom man vill driva verksamheten “utan inblandning”. Goteborg stad lamnar bidrag till denna
typ av initiativ. Arkitekt ar inkopplad och skissforslaget godkant, efter att traditionella ettor och tvaor
andrats till storre lagenheter.

Det finns politisk tveksamhet till kostnader och finansiering. Goteborg stad stéller sig mycket positiva
till forslaget och en detaljplaneandring ska goras, vilket innebar byggstart tidigast ar 2012. Kommunen
arbetar idag efter kvarboendeprincipen och avvecklar vardboende.

Forsamlingar med idéer men utan genomforande

Trelleborgs forsamling
Samtal med kyrkoherde Gustaf Centervall

Trelleborgs forsamling dger inget eget boende. Intill férsamlingshemmet ligger Kockska stiftelsen, ett
subventionerat privat boende med ca 40 l4genheter. Det har tidigare forts en mycket allman
diskussion mellan férsamlingen och den kyrkliga Fastighetsndmnden om att kyrkan skulle kdpa
Kockska stiftelsen samt driva boendet med subventionerade hyror. Den ekonomiska nergangen 2008
hanger efter. Darfor kan ett ev kop ske tidigast 2013. Beslutet kommer delvis att vara ett politiskt.

Trelleborg har stort behov av social verksamhet och forsamlingen lagger idag sina resurser pa de ca
10-15 % som lever under mycket sma omstandigheter.

65



Hollvikens férsamling
Samtal med kyrkoherde Karl-Magnus Nordlund

Hollvikens forsamling driver idag forskola och fritidshem i Kyrkans hus, intill St Hammars nya kyrka.
Kyrkoradet har lost diskuterat bostader eller annan investering, som stimmer med forsamlingens
inriktning. Vara fragestallningar inom projektet ger skjuts at fragan och man ska ta upp den igen i
Arbetsutskottet. Karl-Magnus Nordlund vill garna ha en fortsatt diskussion med oss, men i dagslaget
har han inte nagra konkreta svar.

Kyrkans marktillgangar &r begransade just har. Kommunen &ger mark och fastighet med vardboende
och skola intill Kyrkans hus. Skolverksamheten lamnar sina lokaler i skiftet 2011- 2012. Omradet &r
mycket intressant for kommun och kyrka att utveckla.

Overraskande #r att “kommande” pensionirer flyttar till Hollviken, vilket forstirker behovet av
framtidens &ldreboende for det moderna &ldrelivet.

Samtal med kyrkofullméktiges ordférande och kommunstyrelsens
ordférande Lars-Ingvar Ljungman, Vellinge kommun

Kyrkhalsning

Lars-Ingvar Ljungman bekraftar att han och kyrkoradets ordférande
pratat om kyrkans roll i form av att bygga och driva boende. Men fragan
ar inte mogen att diskutera i kyrkoradet eller kyrkofullmaktige. I
Vellinge kommun finns minst tva privata initiativ till kooperativa
boenden, bl a Armeria hus, som kom till genom att “ett ging dldre
intresserade herrar med vana fran affarslivet” tog upp fragan med
kommunen.

Slutsatser for nya initiativ fran kyrkan

De initiativ, som kyrkan kan gora i sin nya sociala roll sammanfattas bade i den utredning, som Per
Eckerdal gjorde for Kyrkostyrelsens rakning och som blev klar i oktober 2009 samt i de intervjuer han
gav i samband med kyrkométet 2010.

I SKTF-tidningen och tidningen Kommunalarbetaren &r Per Eckerdal mycket tydlig med att kyrkan
borde finnas med som aktor i vélfardsbranschen men i en alternativ struktur, som en renodlad
utforarorganisation, vilken passar for att driva storre foretag. Det finns inga hinder for Svenska
kyrkan, varken pa nationell eller pa regional niva, men sma férsamlingar har inte ekonomiska
mojligheter att bedriva Seniorboende/Aldreboende utan en ny, Gvergripande organisation. Kyrkans
grundvarderingar som handlar om méanniskosyn och synen pa medarbetare ar en styrka, likasa den
lokala anknytning till forsamlingen som stod at ett boende. Daremot tror han inte pa en
explosionsartad utveckling.

Man kan fraga sig om kyrkan ger sig in i vélfardsbranschen for att tjana pengar, men bade Per
Eckerdal och Erik Eckerdal i Alsike forsamling ar tydliga med att ekonomin ska ga ihop och det kan fa
bli ett visst ekonomiskt Gverskott, som aterinvesteras i verksamheten eller anvands for att bygga upp
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andra resurser i forsamlingen. Per Eckerdal tror att Svenska Kyrkan skulle kunna bli en betydande
aktdr och kunna utmana kommersiella aktérer, som ger sig in dar det finns hdga vinstmarginaler.

De fardigstallda boenden, som vi varit i kontakt med och som kyrkan driver staller inte krav pa
medlemskap i kyrkan for anstéallda och hyresgaster. Viktigt ar att de boende sjalva har valt att bo pa
stéllet. Det kanske inte ens gar att stalla krav pa medlemskap. Daremot kan man kréva uthildad
personal, som vill arbeta i det kyrkliga sammanhanget.

Samma positiva installning och uppmuntran till férsamlingar finns i inbjudan, undertecknad av bl a
biskop Antje Jackelén, till konferensen ”Kyrkan som social aktor” i Akersberg, den 2 december férra
aret. Den finns ocksd i Ingemar Nilssons presentation. Inbjudan vande sig till kyrkoherdar,
diakoniarbetare, arbetslag och fortroendevalda. Delar av konferensinnehallet redovisas under tidigare
punkt — Lunds stift.

| inbjudan patalar man vikten av att kyrkoherde med medarbetare, fortroendevalda och
samarbetspartners medverkar for den fortsatta utvecklingen for kyrkan som social aktor.

I Ingemar Nilssons presentation poangterar han ater de beslut, som Kyrkomdtet 2010 tog. Han lagger
ocksa fram idéer for framtiden dar det ar fritt fram for kyrkan att bygga och driva verksamhet som
forskola, senior- och trygghetsboende med servicefunktionen driven av fdrsamlingen, hospis
tillsammans med andra aktorer, kaféverksamhet och samlingsplatser for olika aktiviteter.

Intressant &r ocksa de tankar som finns inom stiftet betraffande Prastlonetillgangarna, d v s att med
deras hjalp kunna bygga och dga senior- och trygghetsboende samt studentboende. Ingemar Nilsson
visar dven den respons “Kyrkan som social aktor” kan fa tillbaka i form av resurser till
karnverksamheten, goodwill hos allménheten och nya medlemmar samtidigt som nya arbetstillfallen
skapas.

Kooperativ hyresritt

Bakgrund
“Det ordindra bostadsbestindet behover utvecklas for att kunna tillgodose det vixande behovet av
bostader anpassade till en aldrande befolkning. ”

”De bostdder som uppldts som kooperativa hyresritter har ofta storre inslag av social gemenskap an
andra uppldtelseformer.” (5)

Kooperativ hyresratt som upplatelseform har funnits som permanent lagstiftning sedan 1 april 2002.
Innan dess fanns formen pa forsok under olika langa tidsintervall fran 1987. Hur manga kooperativa
hyresratter som finns idag saknas det tillforlitlig information om. Boverket uppskattade antalet
foreningar ar 2005 till ett 60-tal och da foreningar med olika antal lagenheter. Uppgifter idag kan fas
fran olika hall som t ex Bolagsverket och SABO men en samlad bild saknas. Vad géller planerade
kooperativa hyresratter kan information fas via den av lansstyrelserna administrerade
bostadsmarknadsenkaten, som arligen besvaras av kommunerna. Uppgifterna om de planerade
projekten faktiskt genomfors, foljs dock inte upp.

67



Genomforande
Aven om kooperativ hyresritt som boendeform har funnits manga ar pa forsok och snart tio &r som
permanent lagstiftning anser vi anda att det kan betraktas som en tamligen oprévad modell med tanke
pa det tamligen ringa antalet foreningar i landet. Vi vill genom litteraturstudier och ett litet antal
intervjuer forsoka se om gjorda initiativ kan vara en utvecklingsbar alternativ boendeform for
framtidens &ldre.

Begreppen Kooperativ hyresritt respektive kollektiv boende

Sammanblandning av begreppen kooperativ hyresrétt och kollektivt boende &r vanligt. Ofta anvands
begreppen som synonymer vilket kan skapa forvirring. Det finns anledning att gora en atskillnad.
Kooperativ hyresratt ar en av de fyra upplatelseformer vi har i landet. De Gvriga ar hyresratt,
bostadsratt och &ganderatt. Kooperativ hyresratt kan ses som ett mellanting mellan hyresratt och
bostadsratt med mdjlighet till stor delaktighet i form av boendedemokrati och sjalvférvaltning men
utan spekulativa inslag. Man kan se den kooperativa hyresratten som att man som boende har ett storre
eget ansvar an vad som &r brukligt i hyresrétten och att man inte som boende tar den ekonomisk risk
som en bostadsrétt kan innebara.

Kollektivt boende dr en samhorighet som bygger pa gemensamt intresse att dela sitt boende med
andra. Intresset kan variera liksom graden av gemenskap och aktiviteter. Upplatelseformen har ingen
betydelse. Fardknappen i Stockholm ar ett exempel pa kollektiv boende med hyresratt och Slottet i
Lund &r ett exempel pa kollektiv boende med bostadsratt.

Det som gor att en sammanblandning sker och att det kan uppstd otydlighet ar att graden av
samhdrighet och intressegemenskap kan vara omfattande i en kooperativ hyresratt men det behdver
inte vara sd. Gemensamma matlag och dagliga aktiviteter &r ingen forutsattning for kooperativ
hyresratt &ven om majligheten att styra och paverka 6kar det gemensamma inslaget i boendet.

Kooperativ hyresratt - gemensamt

En grundforutsattning for att upplatelseformen kooperativ hyresratt skall fungera &r att det bildas en
ekonomisk forening och att andamalet for féreningen tydligt anges. Andamélet ar avgorande for
inriktningen av boendet som t ex for personer i en viss alder. Men har kan ocksa féreningen profilera
sig for dem, som bor i lagenheterna men det finns inget som hindrar att féreningen kan ha verksamhet
aven for andra &n de, som bor i huset.

Enligt lagstiftningen &r kooperativ hyresratt den hyresratt som en kooperativ hyresréttsforening
upplater och kooperativ hyresgést ar den som innehar en kooperativ hyresrétt.

Medlems- och upplatelseinsatser ar en viktig del for foreningens ekonomi. | bagge modellerna kan
insatserna i hogsta grad variera fran nagra tusen till flera hundar tusen kronor. Gemensamt &r att
insatsen vid uttrade ut foreningen aterbetalas med samma belopp som det inbetalda. Insatsen styr
foreningens ekonomi och hyran som den kooperativa hyresgasten har att erlagga. Insatsen kan andras
under hyrestiden.

Erfarenhetsmassigt fran etablerade foreningar har det visat sig att tva typer av avtal underlattar
verksamheten. Dels det formella avtal om som lagen kraver och dels avtal som ideell férening for att
styra upp processer och aktiviteter.
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Kooperativ hyresritt - hyresmodellen

En av de tva varianter pa kooperativ hyresratt som lagstiftningen medger ar den s k hyresmodellen.
Hér handlar det om att foreningen blockfoérhyr en hel fastighet. Hyran foreningen betalar skall baserar
pa samma grundlaggande princip som vanlig hyresratt dvs bruksvérdesprincipen. Eventuella
forandringar som ny lagstiftning fran forste januari 2011 kan medféra ligger utanfor detta arbete.
Foreningen upplater sedan de enskilda lagenheterna till de kooperativa hyresgasterna och har galler
speciella regler for just denna upplatelseform. | blockavtalet ingar de forvaltningsdelar som den
kooperativa foreningen sjalv ansvarar for vilket kan vara allt fran administration till tradgardsskotsel.

Kooperativ hyresritt - dgarmodellen

Den andra varianten av kooperativ hyresratt ar den s k dgarmodellen vilket som namnet antyder ar att
foreningen sjalv ager fastigheten som man bor i. Foreningen har har méjlighet att rada dver den ofta
tyngsta ekonomiska posten dvs kapitalkostnaderna. Foreningen ekonomi blir avgérande for den hyra
som den kooperativa hyresgésten skall betala och bruksvardesprincipen géller inte i denna modell.

Exempel pa boende idag

Fore forsoksverksamheten med dagens kooperativa hyresratt fanns redan etablerat en form som levt
vidare med stéd av olika typer av dispenser namligen Stockholms Kooperativa Bostadsforening
(SKB). Foreningen bildades redan 1916 och har idag ca 7.000 lagenheter som fortfarande uttkas
genom nyproduktion. Det arliga nytillskottet har dock minskat de senaste aren som en foljd av allt mer
stigande produktionskostnader. Att formen ar populdr kan bekréaftas av att SKB:s ko idag omfattar
Over 70.000 personer.

Andra exempel som finns idag & mycket varierande. Manga finns enligt hyresmodellen och da med
allmannyttan som dgare. Manga ganger med aldre personer och da ofta i delar utanfor
storstadsomraden. Vad galler dgarmodellen ar SKB ett exempel men for ovrigt ar exemplen fa.
Kooperativ hyresratt inom storstadsomraden ar Okande. Landgangen i Malmd &r ett exempel.
Landgangen &r ocksa ett exempel pa privat fastighetsagare som upplatare.

Utvecklingstendenser

Det kan markas ett okat intresse for kooperativ hyresratt som upplatelseform men kunskap hos
bostadskonsumenter och aktorer pa bostadsmarknaden &r liten och kan dven i vissa fall vara felaktig.
Antalet nya projekt har ocksa ckat men ékningen &r fortfarande pa arlig basis tamligen ringa.

Som bostadskonsument idag kan kooperativ hyresratt som upplatelseform vara svarbegriplig. SKB
med manga ar pa nacken, olika former under forsoksperioden och sedan 2002 permanent lagstiftning. |
det senare fallet med tamligen fa exempel. Okunskap och lite kdnnedom om redan existerande
kooperativ hyresratter kan vara anledning till den blygsamma 6kningen. Det ekonomiska perspektivet
ar annars det intressanta och har manga fordelar. Inom ramen for kooperativ hyresratt finns
majligheten med ringa insatser likval som rejala sadana. Om vi ser till den delen av var aldrande
befolkning som har ekonomiska mojligheter ges hdr ett alternativ att ej totalt binda upp ett eget kapital
som da lamnar utrymme for dverskott som kan anvéndas till annat om man sa vill. Noterbart for
upplatelseformen &r ocksa att kontantinsatsen inte réaknas som eget kapital vid bedémning for
bostadshidrag. Med tanke pa att &ven en mindre insats kombinerat med eller utan arbetsinsatser
minskar hyran sa 6kar darmed gruppen som kan ekonomiskt omfattas av den kooperativa hyresratten.

Finansiering av nya projekt, oavsett modell och oavsett om det handlar om nyproduktion eller

omvandling inom det befintliga bestandet, &r beroende av tillgang till kapital fran idé-stadie anda fram
till inflyttning. Manga kreditinstitut &r tveksamma.
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Som beskrivits ovan ar de ekonomiska forutsattningarna svaroverskadliga och inte anpassade till
forandringar i samhallet. Den modell som med hansyn till dagens samhalleliga forutsattningar kan
anses vara bast ar hyresmodellen. Om det alternativet sedan kommer att anvandas for nyproduktion
eller omvandling inom befintligt fastighetsbestand kan vara egalt. Med stigande kostnader for
nyproduktion kan det vara tankbart att omvandlingar 6kar. Det som kan forstarka denna tendens kan
ocksd vara att man utgar fran en befintlig byggnad och med den som utgangspunkt bildar en
boftrening. Det vanligast har hittills varit att ett antal personer bildar en bofdrening som sedan
kontaktar fastighetsdgare od som medpart.

Vi har idag en 6kande grupp éldre och en grupp som kommer att leva lange och med battre hélsa én
tidigare generationers &ldre. En del av framtidens pensiondrer kommer att ha en god ekonomi men det
ar viktigt att komma ihag att goda ekonomiska villkor pa aldre dar inte géller for alla. Ekonomi kan i
manga fall vara relaterat till bostadsort och typ av bostad. En osékerhetsfaktor som spelar roll for
ekonomi ar utveckling av nu gallande pensionssystem som bygger pa den ekonomiska utvecklingen i
samhdllet och inte som tidigare pa individens 16n. Det nya pensionssystemet galler fullt ut for personer
fodda efter 1954.

Med 6kad livslangd och forbattrad hélsa foljer att allt fler individer borjar se om sitt boende redan som
unga &ldre. 55+ boende &r ett myntat uttryck och som idag ofta innebdr seniorboende i attraktiva
bostadsratter. Vard- och omsorgsboende genom kommunala bistandsbeslut &r etablerat men har kan
jag som individen ofta inte sjalv valja. Vad som saknas ar mellanformer utifran egna val. Det ar har
som utbudet &r begransat. Enstaka exempel finns och det ar har som bade kooperativ hyresratt och
kollektiv boende kommer in.

Dagens debatt om boende for aldre handlar mycket om trygghet. | det sammanhanget fors dven
resonemang om behovet och 6nskan om social gemenskap. Diskussionen kan bli en start for ett Okat
antal kooperativa hyresratter.

Reflektioner over kyrkans roll och kooperativa boendeformer - nu och i

framtiden

Det har varit intressant att folja kyrkan efter separationen fran staten ar 2000. | och med att
Kyrkomotet lamnade Oppet for stift och forsamlingar att ta pa sig en ny social roll har manga olika
steg tagits. Verksamheten &r ju inte ny inom Svenska kyrkan, den har funnits tidigare, mer eller
mindre bra. De seniorboende, som drivs idag fungerar vél eftersom de erbjuder en bra boendeform dar
individen gjort ett aktivt val. Nar Per Eckerdal sager att kyrkans kan agera som en utférarorganisation,
namner han ocksa ett av de problem, som gor att kyrkan idag tvekar. Kyrkan behdver andra struktur i
sin nya sociala roll.

Intressant ar S:ta Maria Alsike i Knivsta pastorat, som har byggt kooperativa hyresratter. Om kyrkan
agera aktivt i ny roll kan man bli den non-profitorganisation, som erbjuder boendeformer for dldre och
som ger alternativ till dagens sndva utbud. Kyrkan har mgjlighet att bygga och driva fastigheter som
hyreslédgenheter eller som kooperativ i hyres- respektive dgarmodell. Kyrkan kan agera som stiftelse
eller samféllighet och driva mellanboende till bl a de aldregrupper, som inte sjalvklart har egna
ekonomiska forutsattningar. Forsamlingar kan ga samman i en samfallighet som bygger och driver
verksamhet, som ensam aktor, i partnerskap eller med andra utomstaende aktérer. Det kommer nu att
finnas aldregrupper som tar egna initiativ nar det galler att vélja boende och de borde kunna vanda sig
till kyrkan saval som till kommunen med sina forslag.
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Fram till nu har man producerat mindre lagenheter som &ldreboende. Glom det! Generationer fran 40-
och 50 talet kommer inte att bo i sma ettor och tvaor. Goteborgs kyrkliga samfallighet visar vagen
framat nar man ber arkitekten rita om sitt forslag till lagenheter anpassade for det moderna aldrelivet.

Vid de samtal vi haft med kyrkan framgar det att initiativ och beslut angaende att kyrkan ska bygga
och aga seniorboende ofta styrs politiskt i kyrkorad och kyrkofullmaktige. Utfallet i ett kyrkoval kan
stoppa upp utveckling och projektering.

Hanvisningar
1 Forord sid 5 i Nya mojligheter Svenska kyrkans sociala roll i 2000-talets Sverige

2 Forord sid 51 Nya mojligheter Svenska kyrkans sociala roll i 2000-talets Sverige
3 Inledning sid 8 i Nya mdjligheter Svenska kyrkans sociala roll i 2000-talets Sverige
4 Inbjudan till konferensen Kyrkan som social aktér i Akersberg 2010-12-02

5 Aldreboendedelegationen: Seniorbostader/motsvarande — nagra exempel.

Intervjuer
Erik Eckerdal, forsamlingsprést och projektledare, St: a Maria Alsike férsamling
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Ett kok for alla

Aven for anvindare med begriansningar

Eva Thulin

Inledning

Med en starkt 6kande andel &ldre i var befolkning kommer fler &n idag att behdva klara sig sjalva vid
hog alder. Vi kommer inte att ha mer ekonomiska resurser an vi har idag da andelen arbetande
(skattebetalande) inte blir fler. Den medicinska kostnaden &r svar att paverka, d&ven om vi motiverar
medborgarna redan vid tidigare alder att ta storre ansvar for sin halsa, och pa sa satt kanske haller sig
friska langre, sa ar de sista aren vanligtvis vardkravande, med manga multisjuka. Det som ar nagot
lattare att paverka ar att gora levnadsforhallande sa bra som mojligt, med stimulerande miljoer for att
motverka depressioner och demenssjukdomar. Fallolyckor inte minst i hemmen &r ett stort och
plagsamt problem for individen, och en stor kostnad for samhallet. Att forbattra boendeforhallandena
ar en mojlig vég att dampa kostnadsokningen som det kande antalet &ldre i vart samhélle innebir.
Den storsta delen av fallolyckorna i hemmen sker vid lagesforandringar av huvudet, ndr man reser sig
ur sangen, bojt sig ner for att plocka upp nagot, reser sig hastigt fran en stol, eller star pa en stol, stege,
for att na nagot. Vanligt ar ocksa att man snubblar pa en mattkant eller halkar pa hala golv.

Syfte

Syftet med detta arbete &r att understéka mojligheterna att minimera fallolyckorna och géra det mojligt
for aldre och/eller mindre rorliga personer att klara sig i koksmiljon utan hjalp pa ett battre satt &n vad
som ar mojligt i dag. Koket skall dven fungera med lattare funktionsnedsattningar och det skall ga att
gora specialanpasshingar utan stora kostnader.

Mal

Malet ar att gora en koksutformning sa att anvandaren inte skall behéva boja sig mer an nodvandigt
och framfor allt inte klattra for att nd husgerad eller vid lampbyte. Allt for att minimera fallolyckorna.
Det skall fungera bade vid renovering och vid nyproduktion. Det skall vara bade funktionellt och sa
estetiskt tilltalande att alla skall kunna vilja vélja det och priset skall vara av samma storleksordning
som dagens nya kok.

Bakgrundsunderlag

Under mina ar som ritningsgranskare hos Aktiv Senior har jag sett manga kokslosningar. De har oftast
inte varit bra arbetsplatser for ej fullt rorliga. Losningarna har utgatt fran dagens trender, vilket
naturligtvis gor boendena attraktiva och lattsalda. Estetiskt tilltalande, utmarkta for uppstéllning av
dagens utbud av mixers, kaffemaskiner och trendiga husgerad. En trevlig plats for social samvaro. Hur
det &r att arbeta i koket, i synnerhet for personer med funktionsproblem, har nedprioriterats. For att fa
sd mangas uppfattning som mojligt av vad som brukar vara problem respektive dnskningar om ett
koks utformande, har jag intervjuat nara och kara, daribland rullstolsburna (3), de som gar med hjalp
av rollator eller kdpp (4) och de som bara kan anvanda en hand (1) samt ett stort antal fullt rorliga.
Fragorna jag stallde var: Ar du nojd med funktionerna i ditt kok? Ar det ndgot du skulle vilja ha
annorlunda? Om du skulle fa gora ett nytt kok som inte ar bundet till vad som finns i dag, hur skulle
det se ut? Alla hade synpunkter, en del mycket tdnkvérda och anvéndbara, som hog kran, stora fonster
och saxbord, andra mer marginella. Marknadsundersokningar som Skanska (ref.2) och PEAB (ref.1)
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gjort om seniorers dnskningar gav framférallt information om vilka material och farger de 6nskade.
Sten, tra och vitt var mangas val och ménstrade fondtapeter, vilket kan ge for lite kontraster bade for
synskadade och dementa. Helle Wijk (ref.3) har skrivit om fargernas betydelse dels som hjalp att
orientera sig vid demenssjukdomar och synnedsattningar, samt hur vart allmanna valbefinnande
paverkas av fargerna och ljuset vi vistas i. Hjalpmedelsinstitutets Kognitiva koket (ref.4) och Pressalit
cares Inredningsguide kok (ref.5) gav alla de fakta som skall tillgodoses vid planeringen av kok som
skall fungera for manniskor med funktionsnedsattningar. De var dessutom av stort varde for att fa en
overblick i vad som fanns pa marknaden och inspiration fér nya lésningar. Variante OY (ref.6) har
fantastiska l6sningar som ar ett ndje att ta del av, men lésningarna ar alldeles for dyra att anvanda for
annat dn mycket speciella fall. Arbetet ”Spinoff” fran Design center LTH (ref.7) gav den tekniska
I6sningen till det forvaringsskap med roterande hyllplan som jag ville ha i koket, istallet for dagens
over- och underskap, dar delar av utrymmena ar svara att na.

Erfarenheter och idéer

Da jag sammanfattar vad som framkommit, skall koket ha bra arbetsytor med genomténkta placeringar
av vask, spis, ugn och avstéllningsytor. Atminstone skall delar av ytorna vara hoj och sénkbara.
Rikligt med l&ttillganglig forvaring, vilket jag i huvudsak 16st genom rorliga hyllplan i ett stort
hogskap. Stor frys &r ett allmant onskemal. Kyl och frys skall ha utdragbara backar pa den nedre delen
for battre overskadlighet. Handtagen skall genomgaende vara stora och greppvanliga och utan skarpa
eller utskjutande delar. Vitt och trd kompletterat med férg for att lattare orientera vid demens och
synnedsattningar. Om man valjer vita vitvaror kan man vid behov sétta pa sjalvhaftande plastfilm, till
exempel rott pa ugn, ljusblatt pa kyl och mérkblatt pa frys. For att foremal skall vara latta att urskilja
skall bakgrunden vara omonstrad. Stora fonster for att kunna félja med vad som hander utanfor, det
ger stimulans for hjarnan, det hjélper ocksa till att fa in ljus vilket ar vasentligt. Mojligheten att
ljussatta hela taket kommer s& smaningom ga att 16sa med hjalp av grafenteknologi (en atom tunt
kolskikt som kan goras lysande), men till dess far koket ljussattas med bra armatur som gar att justera
och dar det ar latt att byta lampa. Golvet skall inte vara halt, varken nar det ar vatt eller torrt. Det skall
vara lattstadat och inte ha en hard yta. Allt ska inte ga i kras nar man tappar nagot, och inte ge storre
skador an ndédvandigt om man faller. Ugnen skall vara inbyggd och placerad med underkant 90 cm
fran golvet och Gppnas uppat. Det minskar risken for olyckor vid in och uttag ur ugnen. Om méjligt
skall en varmezon pa spishallen forses med magnetomrorning for att underlatta for de som bara kan
arbeta med en hand. Det fungerar sa att en magnetisk jarnstav roterar under varmezonen och en
tefloninbakad jarnstav l1aggs i grytan, varigenom det rors runt i grytan. Eftersom diskhon inte kan vara
sa djup om det skall vara majligt att sitta vid den, maste vattenblandaren vara hog eller utdragbar for
att kunna anvandas om man har storre karl. Arbetsbanken dver diskmaskinen skall ej hdnga samman
med diskbanken da behov kan finnas att hoja den ena och séanka den andra. Det skall finnas utdragbara
skivor for avlastning. Ett starkt onskemal &r rikligt med eluttag pa bra arbetshéjd. De som inte &r for
fasta installationer skall ha tidsinstélld avstangningsmadjlighet, spishéllen skall ha spisvakt. Det skall
finnas dataanslutning.

Innan jag slutférde ritningarna skickade jag dem for bedémning till Jorgen Abrahamsen
tillganglighetsradgivare Ystads kommun och Kristjan Gislason ordférande Neurologiskt
Handikappades Riksforbund, vilket resulterade i en del korrigeringar, men i stort sett var de positiva.
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Oversiktsritning

Matten i koket tillater en rullstolsburen att arbeta i koket, ensam eller tillsammans med andra.
Arbetsplatserna ar placerade sa att flera kan arbeta i koket samtidigt. Det finns avstallningsytor vid

ugn och kyl. Vid placeringen av enheterna har hénsyn tagits till hur man ror sig i koket, for att undvika
onddigt spring. Stora fonster som gar sa langt ner att man ser ut &ven nar man sitter. Dorroppningen ar

100 cm och sténgs med skjutdorrar. Om man vill ha koket 6ppet mot vardagsrummet utesluter man

véaggen med skjutdorrarna.
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Diskbdnksviggen

Arbetshanken gar att reglera i hojdled, denna konstruktion ar hamtad fran Pressalitcare (ref.5) och ar
motordriven. Bankskivmaterial gar att valja. Att hdja och séanka arbetsskivan gar att 16sa med enklare
manuella konstruktioner om man inte vill variera hojden sa ofta. Utdragsskivan mellan vask och
spishéll 6kar arbetsskivan och gor den flexiblare. Hornsektionen ar fast och tankt for placering av
hushallsmaskiner (ex. mikrovagsugn, kaffekokare, vattenkokare 0.s.v.). Diskmaskinen gar att héja
upp genom att skjuta in ett benstativ under maskinen. Hurtsarna under arbetsskivan har hjul och gar att
flytta med sig, dit man behéver dem. Forvaringsskapet, sophurtsen och belysningen beskrivs
tillsammans med detaljritningarna.
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For att forebygga halkrisk har jag valt ett sakerhetsgolv som ocksa har en sviktande yta. Altro (ref.9)
har mycket att valja pa i trevliga farger och dessutom traimitationer. Enligt Skanskas
marknadsundersokning av aldersgruppen 55+ sa ville majoriteten ha tra- eller klinkergolv i koket. Sa
traimitation kan bli det alternativ som flest vill ha. Jag skulle garna se en golvbrunn vid vask och
diskmaskin. Det & majligt eftersom det inte ar nagra fasta underskap och ett tatt golvmaterial. En
golvbrunn med ratt fall underlattar vid stddning och risken for vattenskador minimeras.

Kyl och Frysviggen

Arbetsytan &r i huvudsak tankt for papper och dator, den &r reglerbar pa samma satt som diskbanken.
Ladhurtsen under ugnen kan vid behov forses med automatisk ladoppning (ref.8) det fungerar sa att
ladan 6ppnas da den utsatts for ett latt tryck. Under ugnen finns en utdragbar arbetsskiva. For att
lattare ha dverblick och tillganglighet har kylen utdragbara backar pa de tre nedre planen. Frysen har
backar utom pé de tva Gversta planen. Overskapen &r tillval. Ugn och stadskap beskrivs tillsammans
med detaljritningarna. For Gversiktsritning av kyl- oh frysvéggen se ndsta sida.
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Overskap tillval
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Sopsorteringshurts

Sopsorteringshurtsen har stora fordelar framfor den vanliga sopforvaringen bakom en dorr. Den gar att
flytta med sig, och ar 6ppen uppifran. Hurtsens yttermatt & 60x50 cm hojd 60 cm inklusive hjul. Fyra
spannar i Ikeas sopsorteringssystem Rationell 20x28 cm hojd 38 cm passar, de finns med lock och
med mindre innerbehallare 15x20 cm héjd 15 cm. Férutom sopor kan disktillbehor forvaras har.

uppifrén framifran
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Forvaringsskap

Tanken med utformningen ar att alltid ha det aktuella i lamplig hojd for att hantera.

Ett 60x80 cm skap med full takhojd inreds med ett roterande hyllsystem, hand- eller motordrivet.
Drivsystemet ar framtaget av elever pa designcenter LTH (ref.7). Hyllplanen har kanter for att porslin
och glas inte skall glida av da hyllorna roteras. Det gar att satta in 15 hyllplan om skapet &r 2.70 m
hogt och avstandet ar 30 cm mellan hyllorna. Avstandet mellan hyllorna ar variabelt, det & mojligt att
flytta infastningen pé drivkedjan och langden ar latt att variera. Det man maste ta hansyn till fran
borjan &r att frigdngen under det lagre drivhjulet ar stort nog. Sa det innebar att man forlorar lite
utrymme i skapet. Hyllornas framkanter kan forses med farg- symbol- eller blindskriftsmarkeringar for
hjalp vid olika funktionsnedsattningar. Skapet stangs med jalusidérrar som Gppnas uppat och nedat
fran mitten pa skapet. Pa det sattet blir det l4tt att oppna och man behdver inte 6ppna hela skapet.

stangt oppet fran sidan
z0,
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Armatur
De energisnala lamporna kraver bade bra finmotorik och skarp syn vid byte. Det &r darfor vasentligt

att armaturen sitter i ratt hojd och att den gar att vinkla framéat. Ljusrampen ska ga att h6ja och sanka.

Den bestér av tvd ”brador” ovanpa varandra dar den undre &r fast med géngjarn i den 6vre for att
kunna féllas fram vid lampbyte, den undre ar delad i tre delar for att underlatta hanteringen.
Armaturen under hyllplanet vid den korta arbetsbanken &r konstruerad pa samma satt.
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Spishall

En varmezon har kompletterats med magnetomrorare. Den fungerar sa att en hastighetsstyrd motor
roterar en magnetisk jarnstav under vérmezonen. | grytan lagger man en tefloninbakad magnetisk
jarnstav som foljer rorelsen av den undre motordrivna. Pa detta sétt far man en effektiv omrérning.
Hastigheten pa omrérningen gar att reglera med omrérarmotorns reglage. (ref.10)
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Inbyggnadsugn

For att ugnen skall vara pa bra arbetshojd blir det en inbyggnadsugn. Ugnen har reglagen under
ugnsluckan for att vara nabara for rullstolsbundna. Ugnsluckan 6ppnas uppat for att man skall komma
intill. Klaffbeslagssystem for den typen av 6ppning finns bland annat hos Blum (ref.8). Ugnen kan
med fordel ocksa vara utrustad med mikrovagsfunktion.
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Stidskap

Inredningen i dagens stadskap gor att det ar svart att fa bra 6verblick av innehallet och svart att komma
at det som forvaras langst in. Sa jag foreslar en lite annorlunda inredning. Skapet har matt 60x60 cm
och hojd 180 cm fran golv. Skapet har en mellanvag 15
cm fran hoger 45 cm fran den bakre vaggen, detta
utrymme &r tankt for strykbréda och dammsugarslang.
Den vanstra delen &r delat i 4 fack med det nedre sa
hogt att det gar att stalla en dammsugare déar ca: 60 cm
hogt. Alla facken har en inredning som bestar av botten
och hogersida med ett handtag for att kunna dra ut,
baksida men 6ppet pa véanstersidan da man pa detta satt
far lattare tillganglighet pa innehallet i facket da det
dras ut. Botten loper pa sparrade skenor for att l6pa latt
men inte aka ut. De hogre placerade facken kan forses
med backar for atervinningssortering om inte utrymmet
i sopsorteringshurtsen racker. Pa dorrens insida finns
skap 10x45 cm och h6jd 60 cm varav halva har lasbar
dorr for mediciner. Andra halvans hyllplan har en 5 cm
hog framkant for att d smasaker som forvaras dar inte
skall aka av da man stanger och éppnar dérren. Under
skapet finns krokar for upphéangning av trasor och
mindre borstar.
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Slutsatser

Det har varit intressant att ta del av undersékningar och intervjuer. Gruppen 55+ fortfarande friskas
synpunkter ar inriktade pa farg och materialval, kokso eller inte, skafferi och stor frys. De hade inte
synpunkter pa att koken skulle vara annorlunda utformade forran jag presenterade idén om att kok
faktiskt kan se annorlunda ut. Da visade det sig att de hade retat sig pa ganska mycket i koken som de
var utformade i deras bostader. De som har nagon funktionsnedsattning hade krav pa, och kreativa
forslag om kokets funktion. Med utgangspunkt fran deras egna behov hade de manga asikter. De som
hade nedsatt funktion i armarna, eller behévde en arm for att stodja sig pa en kapp, sdg mycket positivt
pa mojligheten att fa hjalp av en magnetomrorare. Framkomligheten i koket till alla funktioner, liksom
fria utrymmen under disk- och arbetsplatser, var krav fran rullstolsburna och de som var beroende av
rollator. Att man latt skulle kunna na allting var i allas intresse. Utmaningen i arbetet var att utforma
ett kok som tar hansyn till sa manga behov som mdjligt, utan att det skulle bli for stort och dyrt.
Dessutom skulle det innefatta mina egna idéer och synpunkter for att minimera fallolyckorna, ha bra
funktion och vara snyggt. Med mitt forvaringsskap dar man kan na det man vill i lagom arbetshojd,
och armatur som gar att sanka ner vid lampbyte behdver ingen klattra pa stegar. Detta tillsammans
med att jag har fa funktioner dar man maste boja sig, vilket kan ge upphov till yrsel och fall, bor
medfora att fallolyckorna minskar. Det var huvudmalet med mitt arbete férutom att sa manga som
mojligt skall klara att arbeta i koket. Jag hoppas att det kan inspirera arkitekter, byggare,
koksinredningsforetag, bostadsanpassare och andra bestéllare att ha ett bredare synsatt pa hur ett kok
skall se ut och fungera.
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Foton av modellen som byggts i skala 1:10

Samma matplats som till vanster men med Oppet

, jalusiskap.
Matplats med jalusiskap och hoj och sankbar

vaskbank. Vasken i lage 70 cm 6ver golvet.

Vy 6ver kyl- och frysskapsvdggen med 6ppet Vaskbianken hojd till 90 cm och arbetsbinken sankt
stadskap och ett saxbord framkoért.. till 70 cm.

Vy 6ver kyl- och frysskapsvaggen med den hoj- och
sankbara arbetsbanken 90 cm 6ver golvet

Vy uppifran med entréviggens medieskdrm och

klocka i bakgrunden.
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